
การแนะน าเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน ส าหรับ ผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16(4)

นายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน
ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4 กองก ำกับและตรวจสอบ

ร้อยต ำรวจเอกหญิงพนิดำ  โพธิพันธุ์
ผอ.ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

นำงสำวนิสำ อินต๊ะสงค์
นักสืบสวนสอบสวนช ำนำญกำร

นำงสำววรำรักษ์ ชมมณี
นักสืบสวนสอบสวนช ำนำญกำร

นำงสำววรรณชนพร ชื่นจิตร
นักสืบสวนสอบสวนช ำนำญกำร

นำยศรัณย์ลำภ โสภณิก
นักสืบสวนสอบสวนช ำนำญกำร
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

หน้าที่ของส านักงาน ปปง. และผู้มีหน้าที่รายงานการท าธุรกรรม ตามกฎหมายว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย
และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

 อ านาจหน้าที่ของส านักงาน ปปง. ที่เกี่ยวข้องกับผู้มีหน้าที่รายงาน   

 ก ากับ ตรวจสอบ และประเมินผล การปฏิบัติตามกฎหมายของผู้มีหน้าที่รายงานการท าธุรกรรม
 ให้ค าแนะน าหรือชี้แจงแนวทางปฏิบัติแก่ผู้มีหนา้ที่รายงานการท าธุรกรรมต้องปฏิบัติตามกฎหมายฯ

 ผู้มีหน้าที่รายงานการท าธุรกรรม   

 ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน มาตรา 16 (4) ก าหนดให้นิติบุคคลซึ่งประกอบอาชีพเกี่ยวกับ
นายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ เป็นผู้มีหน้าที่รายงานการท าธุรกรรม ต่อ ส านักงาน ปปง.
 ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพ

ท าลายล้างสูง มาตรา 4 ก าหนดว่า ผู้มีหน้าที่รายงาน หมายถึง ผู้มีหน้าที่รายงานการท าธุรกรรมตามกฎหมายว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ผู้ประกอบอาชีพ (บทนิยามในมาตรา 16) 
ที่ปรึกษาการลงทุน ค้าอัญมณี เพชรพลอย ทองค า ค้ารถ/ให้เช่าซื้อรถ นายหน้าซื้อขายอสังหาริมทรพัย์ 

ค้าของเก่า สินเชื่อส่วนบุคคล บัตรเครดิต แลกเปลี่ยนเงินบุคคลธรรมดา  

ใครคือผู้มีหน้าที่รายงานการท าธุรกรรม

สถาบันการเงนิ (บทนิยามในมาตรา 3) 
ธนาคารพาณิชย์ สถาบันการเงินเฉพาะกิจ บริษัท ตัวแทนโอนเงินระหว่างประเทศ (MT) ธุรกิจแลกเปลี่ยนเงินตรา
ต่างประเทศ (MC) ผู้ประกอบธุรกิจระบบการช าระเงิน ผู้ประกอบธุรกิจบริการการช าระเงิน บริษัทหลักทรัพย์หรือ
บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ผู้ประกอบธุรกิจสินทรัพย์ดิจิทัลและผู้ให้บริการระบบเสนอขายโทเคนดิจิทัล 
ผู้ประกอบธุรกิจสัญญาซื้อขายล่วงหน้า บริษัทเงินทุน บริษัทเครดิตฟองซิเอร์ บริษัทประกันชีวิต ประกันวินาศภัย 
บริษัทบริหารสินทรัพย์ สหกรณ์
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการฟอกเงิน: การฟอกเงิน คือ อะไร? 

การน าเงินหรือทรัพย์สินที่ได้มาจากการกระท าความผิด หรือได้มาโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย มาเปลี่ยนสภาพให้เป็นเงินหรือทรัพย์สินท่ีได้มาอย่างถูกต้อง หรือเรียกได้ว่า 
กระบวนการท า “เงินสกปรก” ให้เปลี่ยนสภาพเป็น “เงินสะอาด” หรือ การเปลี่ยนสภาพเงิน หรือทรัพย์สินทีไ่ด้มา

โดยผิดกฎหมาย ให้ดูเสมือนว่า ได้มาโดยชอบด้วยกฎหมาย

การน าทรัพย์เข้าสู่ระบบ 
เช่น เอาไปฝากธนาคาร

การแปรสภาพทรัพย์สิน โดยการสร้างธุรกรรมหลายๆ ช้ัน 
เช่น เอาไปซื้ออสังหาริมทรัพย์ ทองค าแท่ง หรือซื้อในนามบุคคลอ่ืนเพื่อใหต้ิดตามที่มาของทรัพย์ยากขึ้น

Placemen
t

Layering Integration
การปนทรัพย์หรือผสมผสาน

เอาทรัพย์สินที่ผิดกฎหมายไปผสม
กับทรัพย์สินที่ชอบด้วยกฎหมาย

ขั้นตอนการฟอกเงิน

บุคคล หรือ นิติบุคคล

ผู้ใด1

การกระท า2
โอน หรือรับโอน หรือเปลี่ยนสภาพ
ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับการกระท าความผิด
หรือท าด้วยประการใดๆ

ทรัพย์สินที่เกี่ยวกับ
การกระท าความผิด

วัตถุที่กระท าต่อ3

เจตนาพิเศษ 4
เพ่ือซุกซ่อนปกปิดแหล่งที่มาของทรัพย์สิน/
อ าพรางลักษณะท่ีแท้จริงแหล่งท่ีต้ัง 
การจ าหน่าย จ่าย โอน การได้สิทธิใด
ได้มา ครอบครอง หรือใช้ทรัพย์สิน โดยรู้ว่า
เป็นทรัพย์สินที่ได้มาจากการกระท าผิด

...องค์ประกอบความผิดฐานฟอกเงิน...
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการฟอกเงิน:

เพ่ือท าให้
ดูเสมือนว่าเป็นเงิน

หรือทรัพย์สิน
ที่ถูกต้องตามกฎหมาย 

(Make It Appear Legal)

เพ่ือปกปิด
แหล่งที่มาของเงิน 

(Conceal Income)

เพ่ือซุกซ่อน
ทรัพย์สิน 

(Hide Assets)

เพ่ือปกปิด
ความเป็นเจ้าของ

ทีแ่ท้จริง (Conceal 
Ownership)

เพ่ือปกปิด
แหล่งที่มาที่ผิดกฎหมาย 

(Conceal Illegal Source)

วัตถุประสงค์ของการฟอกเงิน

วิธีการฟอกเงินที่นิยมในปัจจุบัน

 การแบ่งกันน าเงินสดไปฝากในจ านวนเงินที่ต่ ากว่าที่กฎหมายก าหนดให้ธนาคาร
ต้องรายงาน

 การสมคบกับธนาคาร หรือพนักงานของธนาคาร
 การลักลอบขนเงินไปฝากในประเทศที่มีมาตรการด้าน AML/CTPF ไม่เข้มแข็ง
 การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อปกปิดร่องรอย

 การใช้บริษัทท าธุรกิจบังหน้าเพื่อตอบสนองข้ันตอนการฟอกเงิน
 การฟอกเงินในสถานพนัน ซึ่งหลายประเทศถูกกฎหมาย

 การซื้อ-ขายอสังหาริมทรัพย์
 การลงทุนทางตรงในต่างประเทศ หรืออาจกูเ้งินจากธนาคารในต่างประเทศแล้วช าระคืน
 การน าเงินไปแลกเปลี่ยนอีกสกุลผ่านร้านค้า/บริษัทแลกเปลี่ยนเงินตรา
 การซื้อกรมธรรม์แบบจ่ายเบี้ยประกันครั้งเดียว
 การใช้บริการธนาคารนอกระบบ เช่น ประเทศไทยใช้วิธี “โพยก๊วน” โดยไม่ท้ิงร่องรอยท าให้ตรวจสอบได้ยาก

ผ่านธนาคาร
หรือสถาบันการเงิน

ผ่านธุรกิจ
ทีไ่ม่ใช่สถาบันการเงิน
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ความผิดมูลฐาน

 ความหมาย 
ความผิดอาญาที่เป็นมูลเหตุ เป็นที่มา หรือเป็นฐานก่อให้เกิดหรือให้ได้มา
ซึ่งเงินหรอืทรัพย์สินจากการกระท า หรือเป็นความผิดหลักทีน่ าเอากฎหมายป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงินไปใช้บังคบักับเงนิหรือทรัพย์สิน

 ให้หมายความรวมถึง 
การกระท าความผิดอาญานอกราชอาณาจักรซึ่งหากการกระท าความผิดนั้น
ไดก้ระท าลงในราชอาณาจักรจะเปน็ความผิดมูลฐานด้วย

ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการฟอกเงิน:
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ความผิดมูลฐานความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการฟอกเงิน:

1 - 10
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ความผิดมูลฐานความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการฟอกเงิน:

11 - 18
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

ความผิดมูลฐานความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการฟอกเงิน:

19 - 28
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

หน้าที่ของบริษัทฯ ตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

หน้ำท่ี
ของบริษัทฯ

การจัดท านโยบายหลัก
ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินฯ (AML/CTPF)

การก าหนดคู่มือการปฏิบัติงาน
ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินฯ(AML/CTPF)
ส าหรับพนักงานที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้อง

การประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ภายในองค์กร 
และก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงฯ ที่เหมาะสม

การประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ส าหรับ
ผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ และ
ก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยงฯ ที่เหมาะสม

การก าหนดกระบวนการรับลูกค้า
- การท า KYC และการท า CDD
- การท า EDD ลูกค้าความเสี่ยงสูง

ก่อนอนุมัติสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ/ก่อนรับท าธุรกรรม

การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงของลูกค้า
1) การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าก่อนอนุมัติสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
2) การบริหารความเสี่ยงของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง

- การทบทวนและปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน
- การตรวจสอบความเคลื่อนไหวทางการเงินของลูกค้า

การก าหนดมาตรการควบคุมภายใน
- การก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายฯ
- การตรวจสอบภายในด้าน AML/CTPF
- การคัดเลือกพนักงานก่อนว่าจ้างปฏิบัติงาน
ด้าน AML/CTPF
- การฝึกอบรมพนักงานด้าน AML/CTPF
รายงานการท าธุรกรรม
- ธุรกรรมที่ใช้เงินสด (2 ลบ.) 
- ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (ไม่จ ากัดวงเงิน)

การเก็บรักษาข้อมูล
- การแสดงตน (5 ป)ี
- การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
ลูกค้า (10 ปี)
- การรายงานการท าธุรกรรม (5 ปี)

การพ่ึงพาบุคคลทีส่าม
การก ากับดูแลและนโยบายส าหรับสาขาและ
บริษัทในเครือ
การร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสาขา หรือบริษัท
ในเครือทีอ่ยู่ในกลุ่มธุรกิจเดียวกัน

การปฏิบัติตาม กม. ปกอ.
- การตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด
- การปฏิเสธการสร้างความสัมพนัธ์ทางธรุกิจ/ปฏิเสธ

การท าธุรกรรม หรือยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า
- การระงับการด าเนินการกับทรัพย์สิน
- การรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (ปปง. 1-03)
- การแจ้งข้อมูลต่อส านักงาน ปปง.

นโยบาย
หลัก

คู่มือ
การปฏิบัติงาน

ประเมินความเสี่ยง
ภายในองค์กร

ประเมินความเสี่ยง
ผลิตภัณฑ์ฯ

กระบวนการ
รับลูกค้า

การรายงาน
ธุรกรรม

การพึ่งพา
บุคคลที่สาม/

บริษัทในเครือ/
การใช้ข้อมูล

การปฏิบัติ
ตาม กม. 

ปกอ.

11

หน้าที่สหกรณ์.pdf
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หลักการ
และวัตถุประสงค์

ค าจ ากัดความ หน้าที่และ
ความรับผิดชอบ

สาระส าคัญของนโยบายฯ 
ด้าน AML/CTPF

สาระส าคัญของนโยบายฯ
ด้าน CTPF

ต้องผ่านการเห็นชอบและอนุมัติ
จากคณะกรรมการหรือผู้บริหารที่มีอ านาจระดับสูง

** ผู้บริหารและพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามนโยบายนี้อย่างเครง่ครัด

การก าหนดนโยบายด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปราม
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (AML/CTPF)
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ต้องก าหนดแผนในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบาย และแนวทาง หรือวิธีการ 
หรือคู่มือ ให้ได้รับการทบทวนเปน็ระยะและปรับปรุงให้เป็นปจัจุบันอยู่เสมอ 

(1) การประเมินความเสี่ยงภายในองค์กร
(2) การรับลูกค้า
(3) การบริหารและบรรเทาความเสี่ยงของลูกค้า
(4) การประเมินและบริหารความเสี่ยงของ

ผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ
(5) การรายงานธุรกรรม
(6) การเก็บรักษาข้อมูล (KYC/CDD/รายงานธรุกรรม)
(7) มาตรการควบคุมภายใน
(8) มาตรการการร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสาขาหรือ

บริษัทในเครือที่อยู่ในกลุ่มธุรกิจเดียวกัน
(9) การพัฒนาและปรับปรุงนโยบาย

และคู่มือการปฏิบัติงาน

(1) การอนุมัติรับลูกค้าและการรับท าธุรกรรมกับ
ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว (ก าหนดให้
ตรวจสอบข้อมูลลูกค้าและผู ้ที ่เกี ่ยวข้องกับข้อมูล
รายช่ือบุคคลที่ถูกก าหนดอย่างเคร่งครัด)

(2) การด าเนินการให้ข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด
เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ เพื่อใช้ตรวจสอบกับลูกค้า
และล ูกค ้า ที ่ท า ธ ุร ก ร รม เป ็นค รั ้ง ค ร า วทั ้ง หมด
อย่างสม่ าเสมอจนกว่าจะยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า

(3) การปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ไม่ท า
ธุรกรรม หรือยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 

(4) การระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินและแจ้งข้อมูล
ต่อส านักงาน ปปง.

(5) การรายงานธุรกรรมที ่ม ีเหตุอ ันควรสงสัย 
ที่มีความเกี่ยวข้องกับการสนับสนุนทางการเงินแก่การ
ก่อการร้ายฯ หรือเพื่อประโยชน์ของบุคคลที่ถูกก าหนด

ต้องจัดให้มีแนวทาง หรือวิธีการ หรือคู่มือเพื่อให้บุคลากรปฏิบัติ 
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การประเมินและบริหารความเสี่ยงด้าน ML/TPF
ของผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางในการให้บริการ

การบริหารความเสี่ยงของลูกค้า
- การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนอนุมัติสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
- การบริหารความเสี่ยงของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง

การรับลูกค้า
- การแสดงตน
- การระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า
- การระบุผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง
- การตรวจสอบข้อมูลลูกค้ากับข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด
- การอนุมัติหรือปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรม

ML/T
PF 

Risk

สูง
กลาง
ต่ า

การประเมินและบริหารความเสี่ยงด้าน ML/TPF ภายในองค์กร

ผู้มีหน้าที่รายงาน

ปปง.
1-01

ปปง.
1-02

ปปง.
1-03REPOR

T
- ก าหนดประเภทธุรกรรมที่ต้องรายงาน
- ก าหนดแบบ ระยะเวลา ในการรายงาน
- ก าหนดกระบวนการตรวจสอบธุรกรรม
- ก าหนดกระบวนการอนุมัติรายงานธุรกรรม

การรายงานการท าธุรกรรม

การเก็บรักษาข้อมูล
- ก าหนดประเภทข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ
- ก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล
- ก าหนดวิธีการเก็บรักษาข้อมูล

มาตรการควบคุมภายใน
- ก าหนดโครงสร้างการก ากับดูแล
- ก าหนดกลไกตรวจสอบภายในที่เป็นอิสระ
- ก าหนดกระบวนการคัดเลือกพนักงานก่อนว่าจ้าง
- ก าหนดกระบวนการฝึกอบรมพนักงาน

การร่วมใช้ข้อมูลระหว่างสาขาหรือบริษัทในเครือ
- ก าหนดประเภทข้อมูลที่สามารถใช้ร่วมกันได้
- ก าหนดมาตรการรักษาความลับจากการร่วมใช้ข้อมูล

การพ่ึงพาบุคคลที่สาม

คู่มือ
การปฏิบัติงาน

คู่มือ
AML
CTPF
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การก ากับดูแลและนโยบายส าหรับสาขาหรือบริษัทในเครือ - ก าหนดปัจจัยท่ีใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ การเก็บข้อมูลที่ใช้ประเมินความเสี่ยงฯ 
และวิธีการประเมินความเสี่ยงฯ

- ก าหนดมาตรการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงฯ ที่เหมาะสม
- การจัดท าเอกสารการประเมินความเสี่ยงฯ และการน าเสนอฯ ต่อผู้บริหาร 
- การปรับปรุงข้อมูลที่ใช้ประเมินความเสี่ยงฯ ให้เป็นปัจจุบัน

- ก าหนดปัจจัยท่ีใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ 
และวิธีการประเมินความเสี่ยงฯ

- ก าหนดมาตรการบริหารและบรรเทาความเสี่ยงฯ ที่เหมาะสม

การก าหนดคู่มือการปฏิบัติงาน ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและปราบปราม
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (AML/CTPF)

แนวทางปฏิบัติด้าน AML-CTPF (แยกไฟล์)/3.3 แนวปฏิบัติในเรื่อง บริหารความเสี่ยงด้าน AML-CTPF ของสมาชิกอย่างต่อเนื่อง.doc
แนวทางปฏิบัติด้าน AML-CTPF (แยกไฟล์)/3.5 แนวปฏิบัติในเรื่อง การรายงานการทำธุรกรรม.doc
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การประเมินและบริหารความเสี่ยง
ด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง (ML/TPF)

1.  การประเมินและบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร

3.  การประเมินและบริหารความเสี่ยงของลูกค้า

4. การบริหารและบรรเทาความเสี่ยงของลูกค้า

ผู้มีหน้าที่รายงาน
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2.  การประเมินและบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของ
ผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางในการให้บริการ

สูง
กลาง
ต่ า

ML/TPF 
Risk

3.1 ก่อนการอนุมัติรับลูกค้า
3.2 อย่างต่อเนื่องจนกว่าจะยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
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1

2

3

4

5

15

การประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงภายในองค์กร

ความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า

ความเสี่ยงเกี่ยวกับพ้ืนที่หรือ
ประเทศ

ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือ
บริการ

ความเสี่ยงเกี่ยวกับช่องทางในการ
ให้บริการ

การประเมิน
ความเสี่ยงระดับชาติ

พิจารณาผลการประเมินความเสี่ยงของลูกค้าทั้งหมดภายในองค์กรตามปัจจัยความเสี่ยงที่ก าหนดในประกาศ 
ส านักงาน ปปง.

พิจารณาสถานที่ตั้ง สาขา พื้นที่ให้บริการ หรือแหล่งที่มาของรายได้องค์กร

พิจารณาจากลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างน้อย ดังนี้
- การเปลี่ยนเป็นเงินสด: ความเสี่ยงจะเพ่ิมขึ้นตามจ านวนเงินสดที่ผลิตภัณฑ์/บริการสามารถรองรับได้
- ความสามารถในการโอนเปลีย่นมือ: ความเสี่ยงจะเพ่ิมขึ้นตามมูลค่า ความถี่ ความรวดเร็ว หรือความสะดวกใน
การโอน/เปลี่ยนมอื
- การน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ: หากสามารถใช้ข้ามประเทศได้ความเสี่ยงจะเพ่ิมขึ้น

พิจารณาจากช่องทางการให้บริการ ได้แก่ 
- แบบพบหน้า
- แบบไม่พบหน้า

น าผลการประเมินและบริหารความเสี่ยงตามรายงานการประเมินความเสี่ยงระดบัชาติที่ส านักงาน ปปง. 
จัดท ามาพิจารณาประกอบ
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1. การบริหารความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร

ปัจจัย แนวทางในการพิจารณา ประกาศส านักงาน ปปง. ที่เกี่ยวข้อง

1. ลูกค้า - พิจารณาจากผลการประเมินความเสี่ยงของลูกค้าทั้งหมดภายในองค์กรที่ได้ด าเนินการ
ประเมินความเสี่ยงไว้ตามปัจจัยความเสี่ยงที่ก าหนดในประกาศส านักงาน ปปง. 

- ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน
หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

2. พื้นที่หรือประเทศ - พิจารณาจากสถานที่ตั้ง สาขา พ้ืนที่ให้บริการ หรือแหล่งที่มาของรายได้ - ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน
หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง
- ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง พื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงที่ต้องด าเนินการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้
- ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง พื้นที่ที่ส านักงาน ปปง. พิจารณาให้มีความเสี่ยงสูง
ด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

3. ผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
3.1 ผลิตภัณฑ์หรือบริการปัจจุบนั

3.2 กรณีมีการออกผลิตภัณฑ์
หรือบริการใหม่

พิจารณาจากลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างน้อย ดังนี้
1. ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้
2. ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่นได้ และสะสมมูลค่าได้
3. ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ

ผลการประเมินความเสี่ยง ฯ กรณีที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ มีการให้บริการใหม่ 
หรือก าหนดรูปแบบใหม่ในการด าเนินธุรกิจหรือช่องทางหรือกลไกใหม่ในการให้บริการ หรือ
กรณีที่จะมีการน าเทคโนโลยใีหม่หรือเทคโนโลยีที่ก าลังพัฒนามาใช้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มีอยู่เดิมและที่จะมีขึ้นใหม่

- ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน
หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

- ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการก าหนดมาตรการในการบริหารและบรรเทา
ความเสี่ยงด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงที่อาจเกิดขึ้นก่อนการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ การให้บริการใหม่ 
หรือการใช้เทคโนโลยีใหม่ที่เกี่ยวข้องกับการออกผลิตภัณฑ์และบริการ
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

1. การบริหารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนนุทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มอีานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร (ต่อ)

17

ปัจจัย แนวทางในการพิจารณา ประกาศส านักงาน ปปง. ที่เกี่ยวข้อง

1.4 ช่องทางในการให้บริการ พิจารณาความเสี่ยงโดยค านึงถึงการให้บริการเพื่อสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือ
การท าธุรกรรมแบบไม่พบหน้าลูกค้า (Non face to face) และแบบพบหน้าลูกค้า
(face to face)

- ประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน
หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

1.5 ผลการประเมินความเสี่ยงระดับชาติ
ที่ส านักงาน ปปง. จัดท า

- น าผลการประเมินความเสี่ยงระดับชาติมาประกอบการพิจารณาประเมิน
ความเสี่ยงภายในองค์กรด้วย

ข้อมูลเผยแพร่บนเว็บไซต์
- ส านักงาน ปปง.                https://www.amlo.go.th/
- กองก ากับและตรวจสอบ https://sed.amlo.go.th/



ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

1. การบริหารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร (ต่อ)

ตัวอย่างกรณีที่ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ในด้านลูกค้าความเสี่ยงต่ า ตัวอย่างกรณีที่ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ในด้านลูกค้าความเสี่ยงสูง

1.1 ความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้าในบริบทของความเสี่ยงภายในองค์กร

 

ประเภท 
ระดับความเสี่ยงด้าน ML/TPF 

สรุปผล 
ความเสี่ยง จ านวนทั้งหมด 

(คน) 
สูง ปานกลาง ต่ า 

1. ลูกค้าสร้างความสัมพันธ์ 100 5 10 85 ต่ า 

2. ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 50 - - 50 ต่ า 

รวมทั้งสิ้น 
150 

(100%) 
5 

(3.33%) 
10 

(6.66%) 
135 
(90%) 

ต่ า 

ประเภท 

ระดับความเสี่ยงด้าน ML/TPF 
สรุปผล 

ความเสี่ยง 
จ านวนทั้งหมด 

(คน) 
สูง ปานกลาง ต่ า 

1. ลูกค้าสร้างความสัมพันธ์ 100 30 5 65 สูง 

2. ลูกค้าที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว 50 15 5 30 สูง 

รวมทั้งสิ้น 
150 

(100%) 
45 

(30%) 
10 

(6.67%) 
95 

(63.33%) สูง 

 

ทั้งน้ี การก าหนดเกณฑ์การพิจารณาสัดส่วนที่เหมาะสมควรพิจารณาถึงความเสี่ยงที่องค์กรสามารถรับได้
ซึ่งส่วนใหญ่หากองค์กรมีความเข้มแข็งในการปฏิบัติตามกฎหมายสูง (Level of Control) จะมีมาตรการรองรับลูกค้าความเสี่ยงสูงได้มากกว่า

ลูกค้ามีระดับความเส่ียงด้าน ML/TPF อยูใ่นระดับความเสี่ยงต่ า มีจ านวนมากกว่า
ร้อยละ 80 ของจ านวนลูกค้าท้ังหมด และมีจ านวนลูกค้าระดับความเสี่ยงสูงไม่เกินร้อยละ 5

อาจพิจารณาว่า ปัจจัยความเสี่ยงภายในองค์กรเกี่ยวกับลูกค้ามีความเสี่ยงต่ า 

ลูกค้ามีระดับความเสี่ยงด้าน ML/TPF อยู่ในระดับความเสี่ยงสูง มีจ านวนมากกว่า
ร้อยละ 10 ของจ านวนลูกค้าท้ังหมด อาจพิจารณาว่าปัจจัยความเสี่ยงภายในองค์กร

เกี่ยวกับลูกค้ามีความเสี่ยงสูง โดยอาจไม่ต้องพิจารณาลูกค้าความเสี่ยงอื่น
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

1. การบริหารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร (ต่อ)

1.2 ความเสี่ยงเกี่ยวกับพื้นที่หรือประเทศในบริบทของความเสี่ยงภายในองค์กร
พื้นที่ที่มีความเสี่ยงที่อาจส่งผลให้องค์กรมีความเสี่ยงสูงขึ้น มีดังนี้

1. พื้นท่ีหรือประเทศที่ได้รับการประเมินหรือก าหนดจากองค์การระหว่างประเทศ 
หรือองค์กรระหว่างประเทศ เช่น พ้ืนท่ีหรือประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มีการใช้หรือประยุกต์ใช้ 
มาตรฐานสากลด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการสนับสนุนทางการเงิน
แก่การก่อการร้ายอย่างเพียงพอ

2. พื้นท่ีท่ีส านักงานพิจารณาให้เป็นพื้นท่ีท่ีมีความเส่ียงสูงด้านการฟอกเงินหรือ
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายตามท่ีส านักงานประกาศก าหนด

นอกจาก 1. - 2. อาจก าหนดให้พื้นทีห่รือประเทศอื่น ๆ  ดังต่อไปนี ้เป็นลักษณะทีท่ าให้เกิดความเสีย่ง
ส าหรับปัจจัยพื้นที่หรือประเทศอีกด้วยก็ได้

(ก) พื้นท่ีหรือประเทศที่ถูกกีดกัน หรือใช้มาตรการบังคับ หรือห้ามค้าขายระหว่าง
ประเทศโดยองค์การระหว่างประเทศ 

(ข) พื้นท่ีหรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กร
ระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลท่ีน่าเชื่อถือว่า มีอัตราการทุจริตคอร์รัปชั่นหรือการประกอบ
อาชญากรรมร้ายแรงในระดับสูงมาก 

(ค) พื้นท่ีหรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กร
ระหว่างประเทศหรือแหล่งข้อมูลท่ีน่าเชื่อถือว่า เป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กรผู้ก่อการร้ายปฏิบัติการอยู่ 

ตัวอย่างการก าหนดค่าความเสี่ยงเชิงพ้ืนที่
พื้นที่ ค่าความเสี่ยง

- พื้นที่ในประเทศที่ไม่ใช่พื้นที่เสี่ยงสูงที่ส านกังานประกาศ และไม่ใช่พื้นที่ที่มีสถิติการเกิด
อาชญากรรมที่เก่ียวกับความผิดมูลฐานค่อนข้างสูง เช่น ไม่ใช่พื้นที่ชายแดน หรือพื้นที่เมือง
เศรษฐกิจต่าง ๆ 

1

- ประเทศที่มีมาตรการด้าน AML/CFT ที่เข้มแข็ง 2

- พื้นที่ในประเทศที่มีสถิติการเกิดอาชญากรรมที่เก่ียวกับความผิดมูลฐานค่อนข้างสูง เช่น ตาม
จังหวัดชายแดนที่มีจุดผ่อนปรน เป็นต้น
- พื้นที่หรือประเทศที่ถูกกีดกัน หรือใช้มาตรการบังคับ หรือห้ามค้าขายระหว่างประเทศโดย
องค์การระหว่างประเทศ
- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่าง
ประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือว่า มีอัตราการทุจริตคอร์รัปชั่นหรือการประกอบ
อาชญากรรมร้ายแรงในระดับสูงมาก
- พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่าง
ประเทศหรือแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือว่า เป็นแหล่งสนับสนนุทางการเงินแก่การก่อการร้าย 
แหล่งก่อการร้ายหรือมีองค์กรผู้ก่อการร้ายปฏิบัติการอยู่ 

3

- พื้นที่หรือประเทศที่อาจมีความเสี่ยงสูงตามที่ส านกังาน ปปง. ก าหนด 4

หมายเหตุ : ตัวอย่างการประเมินความเสี่ยงเชิงพื้นท่ีตามตารางนี้ สามารถน าไปใช้กับการประเมินความเสี่ยงของลูกค้าในปัจจัยเชิงพื้นท่ีได้
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ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

1. การบริหารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนนุทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร (ต่อ)

1.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ พิจารณาจากลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ ดังนี้

ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่อาจมีความเสี่ยงสูง

• ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยปเป ป
เงิปสดได้ใปมูลค่าสูง

• ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะเป ปการรับโอป
มูลค่าเงิปที่ไม่จ าเป ปต้องระบุผู้โอปหรือผู้รับโอป

• ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรมแบบ
ไม่เปิดเผยชื่อ

• ธุรกิจธปาคารลูกค้าบุคคลรายใหญ่ (Private banking)
หรือการบริการส าหรับลูกค้าที่มีสิปทรพัย์สูง

ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเสี่ยงต ่า

• ช าระเงปิด้วยมาตรฐาป Thai QR Code

ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างป้อย ดังป้ี

• ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือ
เปลี่ยนเป็นเงินสดได้
ซึ่งความเสี่ยงจะเพ่ิมขึ้นตามจ านวนเงินสดที่ผลิตภณัฑ์
หรือบริการนั้นสามารถรองรับได้

• ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรอืเปลี่ยนมือ
ให้แก่บุคคลอื่นได้
ซึ่งความเสี่ยงจะเพ่ิมขึ้นตามมูลค่า ความถี่ ความรวดเรว็ 
หรือความสะดวก ในการโอนหรือเปลี่ยนมือ

• ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ใน
ต่างประเทศ
ซึ่งความเสี่ยงจะเพ่ิมขึ้นหากผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้น
สามารถใชข้้ามประเทศได้
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• การประกันวินาศภัย
• กรมธรรม์ประกันชีวิตท่ีมีการช าระเบี้ยประกันไม่เกิน 50,000 บาทในแต่ละปี หรือกรมธรรม์

ประกันชีวิตท่ีมีการช าระเบี้ยครั้งเดียวในจ านวนไม่เกิน 100,000 บาท
• กรมธรรม์ประกันชีวิตท่ีลูกค้าหรือผู้รับผลประโยชน์ตามกรมธรรม์ประกันภัยมีสิทธ์ิได้รับคืนเงินหรือ

ผลประโยชน์อื่นตามกรมธรรม์ประกันภัย เมื่อเสียชีวิต พิการ หรือทุพพลภาพสิ้นเชิงถาวรเท่านัน้ 
และไม่มีการสะสมเงินหรือปันผลหรือดอกเบ้ียควบคู่กบัการประกันชีวิตน้ัน

• การประกันภัยกลุ่มท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์ของลูกจ้างหรือเพ่ือเยียวยาความเสียหาย
• ผลิตภัณฑ์ทางการเงนิส าหรับผู้ยากไร้ซึ่งรัฐเป็นผู้สนับสนุน และมีการจ ากัดวงเงนิส าหรับลูกค้าแตล่ะราย
• ระบบการช าระเงินภายใต้การก ากับตามกฎหมายว่าดว้ยระบบการช าระเงนิ
• การให้บริการรับช าระเงินแทนตามกฎหมายว่าด้วยระบบการช าระเงนิ
• ผลิตภัณฑ์หรือบริการทางการเงินท่ีมลีักษณะ ดังต่อไปนี้

- ไม่สามารถแลกเปล่ียนเป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดได้ในระยะเวลาอันสั้นหรือแลกเปล่ียน
เป็นเงินสดหรือถอนหรือคืนเป็นเงินสดไดใ้นมูลค่าต่ า

- ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกดิมูลค่าในต่างประเทศ หรือเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการข้ามประเทศ
หรือเกิดมูลค่าในต่างประเทศเฉพาะกรณีที่เป็นการช าระหน้ี หรือค่าสินค้าหรือบริการที่มีมูลค่าต่ า

- ไมส่ามารถสะสมมูลค่าเงินไดใ้นจ านวนมาก และไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผู้อืน่ได้หรือโอนได้ในมูลค่าต่ า
ทั้งน้ี มูลค่าในการท าธุรกรรมรวมกันแล้วต้องไม่เกิน 50,000 บาทต่อเดือน
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1. การบริหารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร (ต่อ)

1.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ ตัวอย่าง เกณฑ์และตารางประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการ 
เกณฑ์ในการก าหนดค่าคะแนนความเสี่ยง

1. ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้
- ไมใ่ช้เงินสดเลย 1 คะแนน
- ใช้ แต่จ ากัดวงเงินไมสู่ง 2 คะแนน
- ใช้ แต่มีการก าหนดวงเงินค่อนข้างสูง 3 คะแนน
- ใช้เงินสดได้โดยไม่จ ากัดวงเงิน 4 คะแนน

2. ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอ่ืนได้ และสะสมมูลค่าได้
- ไม่ได้ 1 คะแนน
- ได้ แต่ก าหนดเงื่อนไขยุ่งยากหรือวงเงินไมสู่ง 2 คะแนน
- ได้ แต่ก าหนดเงื่อนไขหรือวงเงินค่อนข้างสูง 3 คะแนน
- ได้ โดยไม่ก าหนดเงื่อนไขหรือวงเงิน 4 คะแนน

3. ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ
- ไม่ได้ 1 คะแนน
- ได้ แต่จ ากัดวงเงินไม่สูง 2 คะแนน
- ได้ แต่มีการก าหนดวงเงินค่อนข้างสูง 3 คะแนน
- ได้ โดยไม่จ ากัดวงเงิน 4 คะแนน

การก าหนดวงเงินตามค่าคะแนนความเส่ียงดังกล่าวผูม้ีหน้าท่ีรายงานฯ ควรก าหนดให้สอดคล้องกับ
ลักษณะของผลิตภัณฑ์ รูปแบบการให้บริการ และลูกค้าท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย โดยการจ ากัดวงเงิน
ส าหรับค่าคะแนน 2 หรือ 3 (ความเส่ียงกลาง) ส าหรับปัจจัยหรือผลิตภัณฑ์ดังต่อไปนี้ 

1. โอนเงิน หรือฝาก-ถอนเงินระหว่างประเทศ 
- ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีมีลักษณะเป็นครั้งคราว
ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 50,000 บาท  ต่อคร้ัง* และ

- ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีมีลักษณะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 500,000 บาท ต่อเดือน

ไม่ว่าจะเป็นการใช้เงินสดหรือไม่
2. ปัจจัยการโอนเปลี่ยนมือ ธุรกรรมการแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ หรือ

ธุรกรรมการซื้อขายสินค้ากับผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16
ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 500,000 บาท ต่อคร้ัง**
ไม่ว่าจะเป็นการใช้เงินสดหรือไม่

* อ้างอิงจากเกณฑ์วงเงินการแสดงตนของลูกค้าที่ท าธรุกรรมครัง้คราวของผู้ให้บริการเงินอเิล็กทรอนิกส์และการให้บริการโอนเงินด้วยวิธกีารทางอิเล็กทรอนกิส์ 
** อ้างอิงจากเกณฑ์วงเงินการแสดงตนของลูกค้าที่ท าธรุกรรมของผู้ให้บริการรบัช าระเงินแทน และการรายงานธุรกรรมของธรุกิจแลกเปลี่ยนเงินตราตา่งประเทศ

21
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ผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ปัจจัยท่ีใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ

คะแนนรวม

ผลการ
ประเมิน

ความเสี่ยง
เบื้องต้น

ความสอดคล้องกับลักษณะของ
สรุป

ผลการ
ประเมิน

ความเสี่ยง

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ทีส่ามารถให้ รับ หรือ
เปลี่ยนเป็นเงินสดได้

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ทีส่ามารถโอนหรือ

เปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอ่ืน
ได้ และสะสมมูลค่าได้

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ทีส่ามารถใช้หรือ

น าไปใช้ได้
ในต่างประเทศ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่อาจมีความเสี่ยงสูง

ตามกฎหมายฯ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มีความเสี่ยงต่ า
ตามกฎหมายฯ

1. การขายอสังหาริมทรัพย์
1.1 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการ

อยู่อาศัยราคาตั้งแต่ 5,000,000 บาท
ขึ้นไป

4
(รับช าระเงินสด
ไม่จ ากัดวงเงิน)

3
(สามารถโอนเปลี่ยนมือได้

แต่มีสภาพคล่องปาน
กลาง)

1
(ขายอสังหาฯ ที่ตั้งอยู่
ภายในประเทศไทย)

8 กลาง สอดคล้อง
(รับช าระด้วยเงินสดมูลค่าสูง
ตั้งแต่ 5,000,000 บาทขึ้นไป)

ไม่สอดคล้อง
(สามารถโอนมูลค่าได้

ซึ่งมูลค่าเกิน 50,000 บาท
ต่อเดือน)

สูง

1.2 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการ
พาณิชย์ ราคาตั้งแต่ 5,000,000 บาท
ขึ้นไป

1
(ไม่รับช าระด้วยเงิน

สด)

2
(สามารถโอนเปลี่ยนมือได้

แต่มีสภาพคล่องต่ า)

1
(ขายอสังหาฯ ที่ตั้งอยู่
ภายในประเทศไทย)

4 ต่ า ไม่สอดคล้อง
(ไม่รับช าระด้วยเงินสด)

ไม่สอดคล้อง
(สามารถโอนมูลค่าได้

ซึ่งมูลค่าเกิน 50,000 บาท
ต่อเดือน)

กลาง

1.3 อสังหาริมทรัพย์เพื่อ
การเกษตร ราคาต่ ากว่า 5,000,000 บาท

4
(รับช าระเงินสด
ไม่จ ากัดวงเงิน)

2
(สามารถโอนเปลี่ยนมือได้

แต่มีสภาพคล่องต่ า)

1
(ขายอสังหาฯ ที่ตั้งอยู่
ภายในประเทศไทย)

7 กลาง ไม่สอดคล้อง
(รับช าระด้วยเงินสด 

แต่มูลค่า
ต่ ากว่า 5,000,000 บาท)

ไม่สอดคล้อง
(สามารถโอนมูลค่าได้

ซึ่งมูลค่าเกิน 50,000 บาท
ต่อเดือน)

กลาง

หมายเหตุ : ตารางข้างต้นเป็นเพียงตัวอย่างเท่านั้น ซึ่งเป็นพิจารณาจากลักษณะและเงื่อนไขในการให้บริการของผลิตภัณฑ์หรือบริการในภาพกว้าง ๆ
ดังนั้น ผู้มีหน้าที่รายงานฯ อาจพิจารณาก าหนดแนวทางวิเคราะห์ความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการให้เหมาะสมกับลักษณะและเงื่อนไขในการให้บริการของ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ผู้มีหน้าที่รายงานฯ ให้บริการ ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร

ค่าคะแนนการประเมินความเสี่ยงโดยรวม
ความเสี่ยงสูง 10 - 12  คะแนน
ความเสี่ยงกลาง 6 – 9 คะแนน
ความเสี่ยงต่ า  3 – 5 คะแนน 22

1. การบริหารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนนุทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร (ต่อ)

ตัวอย่าง เกณฑ์และตารางประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์และบริการ 1.3 ความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ
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1. การบริหารความเสีย่งด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงนิแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงภายในองค์กร (ต่อ)

1.4 ความเสี่ยงเกี่ยวกับช่องทางในการให้บริการ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว

ตัวอย่างการประเมินความเสี่ยงของช่องทางการให้บริการ

ช่องทาง ความเสี่ยง
การให้บริการแบบพบหน้าที่ส านักงาน หรือสาขาของผู้มีหน้าที่รายงาน ต่ า

(1 คะแนน)

การให้บริการแบบไม่พบหน้า สูง

(4 คะแนน)

การให้บริการแบบพบหน้าผ่านตัวแทนหรือนายหน้า หรือการให้บริการแบบไม่พบหน้า

โดยมีมาตรการในการระบุและพิสูจน์ทราบตัวตน รวมถึงมีมาตรการในการตรวจสอบ

ความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้า (Customer monitoring system)

กลาง

(2-3 คะแนน)*

*หมายเหตุ : คะแนนขึ้นอยู่กับความเข้มข้นในของการจัดให้มีมาตรการในการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตน และการตรวจสอบความเคลื่อนไหวในการท าธุรกรรมของลูกค้า
เช่น มีการใช้ระบบที่มีมาตรฐานรองรับการด าเนินการ เป็นต้น

23



ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

2. การประเมินและบริหารความเส่ียงด้าน ML/TPF ของผลิตภัณฑ์หรือบริการ
กลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์
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รวบรวม ผลิตภัณฑ์ 
บริการ 

และช่องทางบริการ

ประเมินความเสี่ยง
ด้าน ML/TPF

สรุปผลการประเมิน
ความเสี่ยงด้าน 

ML/TPF

ก าหนดมาตรการ
บรรเทาความเสี่ยง

ที่เหมาะสม

การประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ส าหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ ของบริษัท

1. อสังหาริมทรัพย์
- เพ่ือที่อยู่อาศัย
- เพ่ือการพาณิชย์
- ที่ดินเปล่า
- เพ่ือการลงทุน
- ทรัพย์สินที่มีการเปลี่ยนมือสูง
- ทรัพย์สินที่มีการใช้หลายวัตถุประสงค์
- อื่นๆ ระบุ.........................

ประเมินความเสี่ยงฯ 
โดยพิจารณาปัจจัยตามที่
กฎหมายก าหนด ได้แก่

- การให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสด
(ปัจจัยพิจารณา: จ านวนเงินสดที่รับได้)

- การโอนเปลี่ยนมือได้ 
(ปัจจัยพิจารณา: มูลค่า ความถ่ี ความรวดเร็ว ความ

สะดวก)
- การท าธุรกรรมข้ามประเทศ
(ปัจจัยพิจารณา: ใช้ข้ามประเทศได้)

สรุปผลการประเมินความ
เสี่ยงฯ โดยพิจารณาปัจจัย
ตามที่กฎหมายก าหนด ได้แก่

ผลิตภัณฑ/์บริการ

ช่องทางบริการ
1. แบบพบหน้า (ณ สถานประกอบการ หรือ ตัวแทนของบริษัท)

- การจดทะเบียนโอนอสังหาริมทรัพย์
- การท าธุรกรรมทางการเงิน
- การด าเนินการอื่นๆ ...(การท าสัญญา)

2. แบบไม่พบหน้า
- ระบุวิธีการด าเนินการ...................................................
.......................................................................................

- ระดับความเสี่ยงสูง
- ระดับความเสี่ยงปานกลาง
- ระดับความเสี่ยงต่ า

ก าหนดมาตรการบรรเทา
ความเสี่ยงที่เหมาะสม 
เช่น
- ก าหนดเงื่อนไขการตรวจสอบ
การท าธุรกรรม (Monitor) 
- ก าหนดเง่ือนไขรูปแบบ
การช าระเงิน เช่น ไม่รับช าระเป็นเงินสด 
กรณีวงเงินสูง

ด าเนินการปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์ บริการ
และช่องทางบริการอย่างสม่ าเสมอทุก 1 ปี

ด าเนินการประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ส าหรับผลิตภัณฑ์ 
บริการ และช่องทางบริการใหม่ ก่อนที่จะน าออกให้บริการ

PDF File/7.ตัวอย่างการประเมินความเสี่ยงด้าน AML-CFT สำหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ.pdf
PDF File/7.ตัวอย่างการประเมินความเสี่ยงด้าน AML-CFT สำหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ.pdf
PDF File/7.ตัวอย่างการประเมินความเสี่ยงด้าน AML-CFT สำหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ.pdf
PDF File/7.ตัวอย่างการประเมินความเสี่ยงด้าน AML-CFT สำหรับผลิตภัณฑ์ บริการ และช่องทางบริการ.pdf
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กลุ่มของอสังหาริมทรัพย์ ประเภทของทรัพย์สิน

1. กลุ่มอสังหาริมทรัพย์เพื่อการอยู่อาศัย เช่น คอนโดมิเนียม บ้านเดี่ยว บ้านแฝด ทาวน์โฮม ทาวน์เฮ้าส์ เป็นต้น

2. กลุ่มอสังหาริมทรัพย์เพื่อการพาณิชย์ เช่น อาคารส านักงาน โรงแรม ตลาด อาคารพาณิชย์ เป็นต้น

3. กลุ่มอสังหาริมทรัพย์เพื่อการอุตสาหกรรม เช่น โรงงาน สิ่งปลูกสร้างอ่ืน ๆ ที่อยู่ในนิคมอุตสาหกรรม เป็นต้น

4. กลุ่มอสังหาริมทรัพย์เพื่อการเกษตร เช่น ที่นา ไร่ สวน หรือที่ดินที่จัดให้เป็นพ้ืนท่ีส าหรับท าเกษตรกรรมโดยเฉพาะ เป็นต้น

ตัวอย่าง การประเมินความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ : 
กลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์

ก่อนท่ีจะเริ่มประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ของผลิตภัณฑ์ ซึ่งจะจ าแนกตามประเภทของทรัพย์สิน เพื่อให้สามารถพิจารณาลักษณะผลิตภัณฑ์หรือ
บริการ และเงื่อนไขในการให้บริการของทรัพย์สินแต่ละประเภท ได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด ซึ่งจะท าให้ผลการประเมินความเสี่ยงฯ มีความถูกต้อง 
ยกตัวอย่างเช่น

OFFICE
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1. ปัจจัยผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ 2. ปัจจัยผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมอืให้แก่บุคคลอื่นได้

ตัวอย่าง เกณฑ์ค่าคะแนนความเสี่ยง ส าหรับประเมินความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ :
กลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์

ค่าคะแนน
ความเสี่ยง

เกณฑ์ค่าคะแนน
ความเสี่ยง

รายละเอียดเกณฑ์ค่าคะแนนความเสี่ยง

1 คะแนน ไม่ใช้เงินสด ไม่สามารถใช้เงินสดในการท าธุรกรรม
เช่น ไม่รับช าระเงินซื้อ-ขายอสังหาริมทรัพย์ด้วยเงินสด เป็นต้น

2 คะแนน ใช้เงินสดได้
แต่มีการก าหนด
วงเงินไม่สูง

สามารถใช้เงินสดในการท าธุรกรรม
ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน *
เช่น รับช าระเงินซื้อ-ขายอสังหาริมทรัพย์ด้วยเงินสด 
โดยจ ากัดวงเงินไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน

3 คะแนน ใช้เงินสดได้
แต่มีการก าหนด
วงเงินค่อนข้างสูง

สามารถใช้เงินสดในการท าธุรกรรม
ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 500,000 บาท ต่อเดือน **
เช่น รับช าระเงินซื้อ-ขายอสังหาริมทรัพย์ด้วยเงินสด 
โดยจ ากัดวงเงินไม่เกิน 500,000 บาท ต่อเดือน

4 คะแนน ใช้เงินสดได้
โดยไม่จ ากัด
วงเงิน

สามารถใช้เงินสดในการท าธุรกรรม โดยไม่มีการจ ากัดวงเงิน 
หรือมีการจ ากัดวงเงิน แต่มีมูลค่าเกินกว่า 500,000 บาท ต่อเดือน
เช่น รับช าระเงินซื้อ-ขายอสังหาริมทรัพย์ด้วยเงินสด โดยไม่จ ากัด
วงเงิน หรือจ ากัดวงเงินเกินกว่า 500,000 บาท ต่อเดือน

* อ้างอิงจากเกณฑ์วงเงินตามลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเสี่ยงต่ า
** อ้างอิงจากเกณฑ์วงเงินตามแนวทางปฏิบัติ เรื่อง การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ที่ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาวงเงิน

ส าหรับการโอนเงิน หรือฝาก-ถอนเงินระหว่างประเทศ ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 
500,000 บาท ต่อเดือน ไม่ว่าจะเป็นการใช้เงินสดหรือไม่ 

ค่าคะแนน
ความเสี่ยง

เกณฑ์ค่าคะแนน
ความเสี่ยง รายละเอียดเกณฑ์ค่าคะแนนความเสี่ยง

1 คะแนน ไม่ได้ ไม่สามารถโอนหรือเปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอ่ืนได้
(เนื่องจากทรัพย์สินรอขาย สามารถโอนกรรมสทิธ์ิให้แก่ผู้ซื้อได้ 
เมื่อมีการช าระเงินครบถ้วน จึงไม่ตรงกับเกณฑ์คะแนนในข้อนี้)

2 คะแนน ได้
แต่มีสภาพคล่อง
ต่ า

ธุรกรรมการซื้อ/ขาย อสังหาริมทรัพย์ ที่มีสภาพคล่อง
ในการซื้อ/ขาย ต่ า
ยกตัวอย่างเช่น อสังหาริมทรัพย์ ที่ต้องมีการจดทะเบียนเพื่อโอนกรรมสิทธิ์ 
และเป็นอสังหาริมทรัพย์ที่มีผู้ซื้อ/ขาย เฉพาะกลุ่ม เช่น อสังหาริมทรัพย์
เพื่อการพาณิชย์ เพื่อการอุตสาหกรรม เพื่อการเกษตร เป็นต้น

3 คะแนน ได้
แต่มีสภาพคล่อง
ปานกลาง – ปาน
กลางค่อนข้างสูง

ธุรกรรมการซื้อ/ขาย อสังหาริมทรัพย์ ทีมี่สภาพคล่อง
ในการซื้อ/ขาย ปานกลาง – ปานกลางค่อนข้างสูง
ยกตัวอย่างเช่น อสังหาริมทรัพย์ ที่ต้องมีการจดทะเบียนเพื่อโอนกรรมสิทธิ์ 
และเป็นอสังหาริมทรัพย์ที่เป็นที่ต้องการของตลาดหรือบุคคลทั่วไป เช่น 
อสังหาริมทรัพย์เพื่อการอยู่อาศัย เป็นต้น

4 คะแนน ได้
แต่มีสภาพคล่อง
สูง

ธุรกรรมการซื้อ/ขาย สังหาริมทรัพย์ ท่ีมีสภาพคล่อง
ในการซื้อ/ขาย สูง
ยกตัวอย่างเช่น สังหาริมทรัพย์ที่ไม่ต้องจดทะเบียนเพื่อโอนกรรมสิทธิ์
และเป็นสังหาริมทรัพย์ที่ เป็นที่ต้องการของตลาดหรือบุคคลทั่วไปสูง 
(มีผู้สนใจ ซื้อ ขาย แลกเปลี่ยน เป็นจ านวนมาก) เช่น ทองค า เป็นต้น

หมายเหตุ: ข้อมูลสภาพคล่อง ให้พิจารณาจากขอ้มูลสถิติการขายทรัพยส์ินแต่ละประเภทที่สามารถขายได้ 
ที่มีจ านวน/มูลค่า มากที่สุด ไปจนถึงน้อยที่สุด เพื่อน ามาก าหนดค่าคะแนนความเส่ียงในปัจจยัที ่2 นี้
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ค่าคะแนน
ความเสี่ยง

เกณฑ์ค่าคะแนน
ความเสี่ยง

รายละเอียดเกณฑ์ค่าคะแนนความเสี่ยง

1 คะแนน ไม่ได้ ไม่สามารถใช้ในต่างประเทศ หรือไม่สามารถน าไปใช้ได้
ในต่างประเทศ

2 คะแนน ได้
แต่มีการก าหนด
วงเงินไม่สูง

สามารถใช้ในต่างประเทศ หรือสามารถน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ 
ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน *

3 คะแนน ได้
แต่มีการก าหนด
วงเงินค่อนข้างสูง

สามารถใช้ในต่างประเทศ หรือสามารถน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ 
ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 500,000 บาท ต่อเดือน **

4 คะแนน ได้
โดยไม่จ ากัด
วงเงิน

สามารถใช้ในต่างประเทศ หรือสามารถน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ
โดยไม่มีการจ ากัดวงเงิน หรือมีการจ ากัดวงเงิน แต่มีมูลค่าเกินกว่า 
500,000 บาท ต่อเดือน

3. ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถใช้หรือน าไปใช้ได้ในต่างประเทศ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง

พิจารณามูลค่าสูง จากการท าธุรกรรมการซื้อ/ขาย 

อสังหาริมทรัพย์ ด้วยเงินสด ตั้งแต่ 5,000,000 บาท ขึ้นไป

เกณฑ์การพิจารณา ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่อาจมีความเสี่ยงสูง
ตามประกาศส านักงาน ปปง. เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงินหรือ
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ข้อ 3 (3) 

หมายเหตุ: อ้างอิงจากเกณฑ์วงเงินในการรายงานการท าธุรกรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์สินที่ก าหนดวงเงินในการรายงานการท าธุรกรรมดังกล่าว ต้ังแต่ 5,000,000 บาท ขึ้นไป 
ประกอบกับพิจารณาข้อมูลสถิติการยึดและอายัดทรัพย์สินที่เกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
ซึ่งผู้กระท าความผิดมีการฟอกเงินผ่านอสังหาริมทรัพย์เป็นจ านวนมาก

ตัวอย่าง เกณฑ์ค่าคะแนนความเสี่ยง ส าหรับประเมินความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ : 
กลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ (ต่อ)

* อ้างอิงจากเกณฑ์วงเงินตามลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีความเสี่ยงต่ า
** อ้างอิงจากเกณฑ์วงเงินตามแนวทางปฏิบัติ เรื่อง การตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ที่ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาวงเงิน

ส าหรับการโอนเงิน หรือฝาก-ถอนเงินระหว่างประเทศ ส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ควรก าหนดวงเงินไม่เกิน 
500,000 บาท ต่อเดือน ไม่ว่าจะเป็นการใช้เงินสดหรือไม่ 
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ตัวอย่าง การประเมินและบริหารความเสีย่งด้าน ML/TPF ของผลิตภัณฑ์หรือบรกิาร

ตารางประเมินความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ค่าคะแนนการประเมินความเสี่ยง
โดยรวม

ความเสี่ยงสูง          10 - 12 คะแนน   
ความเสี่ยงกลาง         6 – 9 คะแนน 
ความเสี่ยงต่ า            3 – 5   คะแนน

รับช าระเงิน ซ้ืออสังหาริมทรัพย์
ด้วยเงินสด โดยไม่จ ากัดวงเงิน ซ่ึงราคา
ของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการอยู่อาศัย 
มีราคาตั้งแต่ 5,000,000 บาทขึ้นไป 
และไม่มีบริการผ่อนช าระ ดังนั้น จึงมี
การช าระเงินภายในครั้งเดียว ไม่จ ากัด
วงเงิน ซ่ึงเกินกว่า 500,000 บาท

อสังหาริมทรัพย์เพื่อการอยู่อาศัย 
ซึ่งเป็นที่ต้องการของตลาดหรือ
บุคคลทั่วไป จึงมีสภาพคล่อง
ปานกลาง โดยสามารถโอนเปลี่ยนมือ
จากบริษัท (ผู้ขาย) ไปยังผู้ซ้ือได้

ขายอสั งหาริมทรัพย์ที่ เป็ น
อสังหาริมทรัพย์เพื่อการอยู่อาศัย
ที่ตั้ งอยู่ภายในประเทศไทย
เท่าน้ัน

รั บ ช า ระ เ งิ นซื้ ออสั ง หา ริ มทรั พย์
ด้วยเงินสด โดยไม่จ ากัดวงเงิน ซึ่งราคา
ของอสังหาริมทรัพย์เพ่ือการอยู่อาศัย
ท่ีขายนั้น มีราคาตั้งแต่ 5,000,000 บาท
ขึ้นไป และไม่มีบริการผ่อนช าระ ดังนั้น
จึงสามารถที่จะช าระด้วยเงินสดภายใน
คร้ังเดียว ต้ังแต่ 5,000,000 บาทขึ้นไป 
จึงสอดคล้องกับลักษณะของผลิตภัณฑ์
หรือบริการท่ีอาจมีความเสี่ยงสูง ในปัจจัย
เรื่อง ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถให้ 
รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง 
ท่ีก าหนดเกณฑ์ต้ังแต่ 5,000,000 บาทขึ้นไป

สามารถโอนอสังหาริมทรัพย์
ให้แกผู้่ซื้อได้ เมื่อมีการช าระเงิน
ครบถ้วน ซึ่งมูลค่าในการท าธุรกรรม
ดังกล่าว เกินกว่า 50,000 บาท
ต่อเดือน จึงไม่สอดคล้องกับ
ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มีความเสี่ยงต่ า

ก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยง
1. จ ากัดประเภทของการท าธรุกรรม

ที่ลูกค้าสามารถใช้บริการได้ เช่น
ขายเฉพาะ NPA ภายในประเทศ

2. ก าหนดวิธีการระบุตัวตนและ
พิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า
ส าหรับกรณีใช้ผลิตภัณฑ์หรือ
บริการที่มีความเสี่ยงสูง
ตามช่องทางที่ลูกค้าสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

3. ก าหนดกระบวนการ
ตรวจสอบความเคลื่อนไหว
ทางการเงินของลูกค้า

(1) ไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสด หรือถอน
หรือคืนเป็นเงินสดได้ในระยะเวลาอันสั้น 
หรือแลกเปลีย่นเปน็เงินสดหรือถอนหรือคืน
เป็นเงินสดไดใ้นมูลค่าต่ า

(2) ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกิดมูลค่า
ในต่างประเทศ หรือเป็นผลติภัณฑ์หรือบริการ
ข้ามประเทศหรือเกิดมูลค่าในต่างประเทศ
เฉพาะกรณีที่เป็นการช าระหนี้หรือค่าสนิค้า   
หรือบริการที่มีมูลค่าต่ า

(3) ไม่สามารถสะสมมูลค่าเงินได้ในจ านวนมาก
และไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผู้อื่นได้ 
หรือโอนได้ในมูลค่าต่ า

ท้ังน้ี มูลค่าในการท าธุรกรรม(1)-(3) รวมกันแล้ว
ต้องไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน









ลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ท่ีมีความเสี่ยงต่ า

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ

คะแนน
รวม

ผลการ
ประเมิน

ความเสี่ยง
เบื้องต้น

ความสอดคล้องกับลักษณะของ
สรุป

ผลการ
ประเมิน

ความเสี่ยง

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่สามารถ ให้ รับ หรือ
เปลี่ยนเป็นเงินสดได้

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่สามารถโอน หรือ

เปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่น 
และสะสมมูลค่าได้

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่สามารถใช้
หรือน าไปใช้

ได้ในต่างประเทศ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มีความเสี่ยงสูง
ตามกฎหมายฯ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มีเสี่ยงต่ า

ตามกฎหมายฯ

4 3 1 8 กลาง สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง สูง

“กลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ : อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการอยู่อาศัย ราคาตั้งแต่ 5 ล้านบาทขึ้นไป ”

ลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ท่ีอาจมีความเสี่ยงสูง

(1) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถให้ รับ หรือ
เปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง
(ธุรกรรมซื้อ/ขายสังหาริมทรัพย์หรืออสงัหาริมทรัพย์
ด้วยเงินสด ตั้งแต่ 5,000,000 บาท ข้ึนไป)

(2) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะเป็น
การโอนมูลค่าเงินที่ไม่จ าเป็นต้องระบุผู้โอน
หรือผู้รับโอน

(3) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรม
แบบไม่เปิดเผยช่ือ

(4) ธุรกิจธนาคารลูกค้าบุคคลรายใหญ่ 
(Private banking)








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ตัวอย่าง การประเมินและบริหารความเสีย่งด้าน ML/TPF ของผลิตภัณฑ์หรือบรกิาร

ตารางประเมินความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ค่าคะแนนการประเมินความเสี่ยง
โดยรวม

ความเสี่ยงสูง          10 - 12 คะแนน   
ความเสี่ยงกลาง         6 – 9 คะแนน 
ความเสี่ยงต่ า            3 – 5   คะแนน

ไม่รับช าระเงินซ้ือ
อสังหาริมทรัพย์ด้วยเงินสด 
โดยก าหนดให้ต้องช าระด้วย
เช็คหรือโอนเงินเข้าบัญชี
ธนาคารของบริษัท

อสังหาริมทรัพย์เพื่อการพาณิชย์
ซึ ่งม ีผู ้ซื ้อ /ข าย  เ ฉพาะกลุ ่ม 
จึงมีสภาพคล่องต่ า โดยสามารถ
โอนเปลี่ยนมือจากบริษัท (ผู้ขาย) 
ไปยังผู้ซ้ือได้

ขายอสั งหาริมทรัพย์ที่ เป็ น
อสังหาริมทรัพย์เพื่อการพาณิชย์
ที่ตั้ งอยู่ภายในประเทศไทย
เท่าน้ัน

ไม่รับช าระเงินซื้ออสังหาริมทรัพย์
ด ้ว ย เ ง ิน ส ด  จ ึง ไ ม ่ส อ ด ค ล ้อ ง
กับลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่อาจมีความเสี่ยงสูง ในปัจจัยเรื่อง 
ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่สามารถให้ 
รับ หรือเปลี่ยนเป็นเงินสดได้ใน
มูลค่าสูง ที่ ก าหนดเกณฑ์ตั้ งแต่ 
5,000,000 บาทขึ้นไป นอกจากน้ี 
ยังไม่สอดคล้องกับปัจจัยอ่ืน ๆ ด้วย

สามารถโอนอสังหาริมทรัพย์
ให้แก่ผู้ซื้อได้ เมื่อมีการช าระเงิน
ครบถ้วน ซึ่งมูลค่าในการท าธุรกรรม
ดังกล่าว เกินกว่า 50,000 บาท
ต่อเดือน จึงไม่สอดคล้องกับ
ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มีความเสี่ยงต่ า

(1) ไม่สามารถแลกเปลี่ยนเป็นเงินสด หรือถอน
หรือคืนเป็นเงินสดได้ในระยะเวลาอันสั้น 
หรือแลกเปลีย่นเปน็เงินสดหรือถอนหรือคืน
เป็นเงินสดไดใ้นมูลค่าต่ า

(2) ไม่ใช่บริการข้ามประเทศและไม่เกิดมูลค่า
ในต่างประเทศ หรือเป็นผลติภัณฑ์หรือบริการ
ข้ามประเทศหรือเกิดมูลค่าในต่างประเทศ
เฉพาะกรณีที่เป็นการช าระหนี้หรือค่าสนิค้า   
หรือบริการที่มีมูลค่าต่ า

(3) ไม่สามารถสะสมมูลค่าเงินได้ในจ านวนมาก
และไม่สามารถโอนมูลค่าให้แก่ผู้อื่นได้ 
หรือโอนได้ในมูลค่าต่ า

ท้ังน้ี มูลค่าในการท าธุรกรรม(1)-(3) รวมกันแล้ว
ต้องไม่เกิน 50,000 บาท ต่อเดือน









ลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ท่ีมีความเสี่ยงต่ า

“กลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ : อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการพาณิชย์ ราคาตั้งแต่ 5 ล้านบาทขึ้นไป ”

ลักษณะของผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ท่ีอาจมีความเสี่ยงสูง

(1) ผลิตภัณฑ์หรือบริการท่ีสามารถให้ รับ หรือ
เปลี่ยนเป็นเงินสดได้ในมูลค่าสูง
(ธุรกรรมซื้อ/ขายสังหาริมทรัพย์หรืออสงัหาริมทรัพย์
ด้วยเงินสด ตั้งแต่ 5,000,000 บาท ข้ึนไป)

(2) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีลักษณะเป็น
การโอนมูลค่าเงินที่ไม่จ าเป็นต้องระบุผู้โอน
หรือผู้รับโอน

(3) ผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีการท าธุรกรรม
แบบไม่เปิดเผยช่ือ

(4) ธุรกิจธนาคารลูกค้าบุคคลรายใหญ่ 
(Private banking)









ก าหนดมาตรการบรรเทาความเสี่ยง
1. จ ากัดประเภทของการท าธรุกรรม

ที่ลูกค้าสามารถใช้บริการได้ เช่น
ขายเฉพาะ NPA ภายในประเทศ

2. ก าหนดวิธีการระบุตัวตนและ
พิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า
ส าหรับกรณีใช้ผลิตภัณฑ์หรือ
บริการที่มีความเสี่ยงกลาง
ตามช่องทางที่ลูกค้าสร้าง
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

3. ก าหนดกระบวนการ
ตรวจสอบความเคลื่อนไหว
ทางการเงินของลูกค้า

ปัจจัยที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงฯ

คะแนน
รวม

ผลการ
ประเมิน

ความเสี่ยง
เบื้องต้น

ความสอดคล้องกับลักษณะของ
สรุป

ผลการ
ประเมิน

ความเสี่ยง

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่สามารถ ให้ รับ หรือ
เปลี่ยนเป็นเงินสดได้

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่สามารถโอน หรือ

เปลี่ยนมือให้แก่บุคคลอื่น 
และสะสมมูลค่าได้

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่สามารถใช้
หรือน าไปใช้

ได้ในต่างประเทศ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มีความเสี่ยงสูง
ตามกฎหมายฯ

ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ที่มเีสี่ยงต่ า

ตามกฎหมายฯ

1 2 1 4 ต่ า ไม่สอดคล้อง ไม่สอดคล้อง กลาง
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3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า

3.1 การก าหนดปัจจัยในการประเมินความเสี่ยงของลูกค้า

3.1.1 ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้าซึ่งเป็นความเสีย่งสูงเด็ดขาด 

High
Medium

Low
Customer Risk

หมายเหต:ุ * ตามข้อ 13 และข้อ 14 ของกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2563

ปัจจัยความเสี่ยงสูงเด็ดขาด บุคคลธรรมดา นิติบุคคล
1. ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้าเป็นผู้มีสถานภาพทางการเมือง (PEPs) ต่างประเทศ หรือเป็นสมาชิก

ในครอบครัวหรือผู้ใกล้ชิดของบุคคลดังกล่าว*
 

2. ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ท่ีแท้จริงของลูกค้ามาจากหรือมีการท าธุรกรรมเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับพื้นที่หรือประเทศ
ทีม่ีความเสี่ยงสูงตามประกาศส านักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน เรื่อง พื้นที่หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงที่ต้อง
ด าเนินการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้นและใช้มาตรการตอบโต้ ได้แก่ อิหร่าน เกาหลีเหนือ*

 

3. ลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริงของลูกค้ามาจากหรือมีการท าธุรกรรมเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับพื้นที่
หรือประเทศที่มีความเสี่ยงสูงซึ่งคณะท างานเฉพาะกิจ (FATF) เรียกร้องให้ประเทศสมาชิกด าเนินมาตรการ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าในระดับเข้มข้น

 

กรณีที่ลูกค้ามีลักษณะตรงกับปัจจัยความเสี่ยงสูงเด็ดขาด ผู้มีหน้าที่รายงานฯ ต้องก าหนดให้เป็นลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง และด าเนินการตรวจสอบ
เพื่อทราบข้อเท็จจริงในระดับเข้มข้น (Enhance CDD) ทันที มี 3 กรณี ได้แก่
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3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า
3.1.2 ปัจจัยทีอ่าจส่งผลให้ลูกค้ามีความเสีย่งสงู

หมายเหตุ: 1) ประกาศส านักงาน ปปง.  เร่ือง แนวทางในการพิจารณาปัจจยัความเส่ียงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย หรือการแพร่ขยายอาวธุที่มอีานุภาพท าลายล้างสูง ข้อ 3 (1)
2) * ในกรณีที่ส านักงาน ปปง. ประกาศรายชื่อนติิบุคคลที่มีความเส่ียงสูง (HR-02, HR-08)

กรณีที่ลูกค้าไม่มีลักษณะตรงกับปัจจัยความเสี่ยงสูงเด็ดขาด ตามข้อ 3.1.1 ให้พิจารณาข้อมูลหรือผลการตรวจสอบการระบุตัวตนของลูกค้าหรือผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง
ที่มีลักษณะดังต่อไปน้ี ซึ่งผู้มีหน้าที่รายงานฯ อาจพิจารณาก าหนดให้เป็นลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง

ปัจจัยความเสี่ยง ปัจจัยที่อาจส่งผลให้ลูกค้ามีความเสี่ยงสูง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล
1. ลักษณะตัวบุคคล/

นิติบุคคล
1)  PEPs ในประเทศ หรือในองค์การระหว่างประเทศ หรือเป็นสมาชิกในครอบครัวหรือผู้ใกล้ชิดของบุคคลดังกล่าว  

2)  ลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูงตรงกับข้อมูลที่ส านักงานแจ้งซึ่งควรไดร้ับการเฝ้าระวังอย่างใกล้ชิด
โดยส านักงาน ปปง. จะแจ้งรายชื่อดังกล่าวผ่านระบบ APS 

  *

3)  ลูกค้ามีถิ่นที่อยู่ไม่ว่าชั่วคราวหรือถาวร หรือมีแหล่งที่มาของรายได้ หรือมีการการท าธุรกรรม ในพ้ืนที่หรือ
ประเทศที่มีความเสี่ยง (โดยน าปัจจัยความเสี่ยงนี้ไปพิจารณาร่วมกับปจัจัยเกี่ยวกับพื้นที่หรือประเทศ 
ตามข้อ 3.1.2.2)

 

4)  ลูกค้าที่ไม่มีถิ่นทีอ่ยู่ในประเทศไทย (ลูกค้ามีถิ่นที่อยู่ในประเทศอื่น ๆ ที่ไม่ใช่ประเทศไทยและไม่ใช่ประเทศ
ที่มีความเสี่ยงตามข้อ 3.1.2.2)

 

5)  โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท มีความผิดปกติหรือมีความซับซ้อนเกินกว่าการด าเนินธุรกิจปกติ - 

6)  ลูกค้าเป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ากัด ที่มีการออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ถือ - 

3.1.2.1 ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า
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3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า

ปัจจัยความเสี่ยง ปัจจัยท่ีอาจส่งผลให้ลูกค้ามีความเสี่ยงสูง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล
2. ลักษณะอาชีพหรือ

การประกอบธุรกิจ
ของลูกค้า

1) ลูกค้าประกอบอาชีพหรือธุรกิจที่มีการรับเงินสดเป็นจ านวนมาก เช่น  
- ธุรกิจคาสิโนหรือบ่อนการพนัน
- ธุรกิจรับแลกเปลี่ยนเงินตราท้ังนิติบุคคลและบุคคลธรรมดา 
- ธุรกิจท่ีให้บริการโอนและรับโอนมูลค่าเงินท้ังภายในประเทศและข้ามประเทศซึ่งไม่ใช่สถาบันการเงิน
- ธุรกิจสถานบริการตามกฎหมายว่าด้วยสถานบริการ

2)  ลูกค้าได้มาซึ่งเงินสด หรือประกอบธุรกิจที่มีการซื้อ ขาย หรือแลกเปลี่ยนสินค้าที่มีราคาสูง
โดยไม่มีแหล่งที่มาของเงินสด หรือสินค้าอย่างชัดเจน เช่น 
- ธุรกิจค้าอัญมณี เพชรพลอย ทองค า หรือเครื่องประดับท่ีประดับด้วยอัญมณี เพชรพลอย หรือทองค า
- ธุรกิจค้าของเก่าท่ีมีมูลค่าสูง เช่น วัตถุโบราณ ศิลปะวัตถุ เคร่ืองราง ของขลัง 
- ธุรกิจท่ีเกี่ยวกับการซื้อขายคริปโทเคอร์เรนซีและโทเคนดิจิทัล 
- ธุรกิจบริษัทหรือนายหน้าจัดหางาน ซึ่งเกี่ยวข้องกับการรับคนเข้ามาท างานจากต่างประเทศ
หรือส่งคนไปท างานในต่างประเทศ

- ธุรกิจน าเท่ียวบริษัททัวร์
3)  ลูกค้าที่มิได้ประกอบธุรกิจแต่ด าเนินกิจกรรมเป็นผลให้ได้มาซึ่งเงินสดหรือทรัพย์สิน โดยไม่มีแหล่งที่มา

อย่างชัดเจน เช่น วัด โบสถ์ มัสยิด มูลนิธิ สมาคม และชมรม หรือองค์กรไม่แสวงหาก าไรต่าง ๆ 
ซึ่งมีธุรกรรมที่มีมลูค่าสูงและไมส่ามารถตรวจสอบแหลง่ที่มาไดอ้ย่างชัดเจน

 

หมายเหตุ: ประกาศส านักงาน ปปง.  เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การกอ่การรา้ย หรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง ข้อ 3 (1)

3.1.2.1 ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า (ต่อ)
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หมายเหตุ: ประกาศส านักงาน ปปง.  เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การกอ่การรา้ย หรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายล้างสูง ข้อ 3 (1)

ปัจจัยความเสี่ยง ปัจจัยท่ีอาจส่งผลให้ลูกค้ามีความเสี่ยงสูง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล

3. กรณีการตรวจสอบพบข้อมูล
จากแหล่งอื่น ๆ
(โดยอาจพิจารณาประเมิน
ความเสี่ยงแยกจากปัจจัย
ตามข้อ  1. – 3. แล้วจึงน าไป
พิจารณาร่วมกับความเสี่ยง
ในปัจจัยอ่ืน ๆ ต่อไป ซึ่งได้แก่ 
ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับ
พื้นที่หรือประเทศ ผลิตภัณฑ์
หรือบริการ และช่องทางในการ
ให้บริการ)

กรณีการตรวจสอบพบข้อมูลจากแหล่งอื่น ๆ เช่น ส่ือสาธารณะ ฐานข้อมูลภายในองค์กร หรือ
หน่วยงานราชการอื่น หรือได้รับค าสั่งยึดอายัดจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ในกรณีดังต่อไปนี้

1) ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราวด าเนินไปอย่างผิดปกต ิ  

2) ลูกค้าอาจเกี่ยวข้องกับความผิดมูลฐาน  

3) ลูกค้าเป็นนิติบคุคลที่มตีวัแทนอ าพรางเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุน้ (nominees shareholders) - 

3.1.2.1 ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับลูกค้า (ต่อ)

หมายเหตุ: ประกาศส านักงาน ปปง.  เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การกอ่การรา้ย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ข้อ 3 (1) (ข) (ค) และ (ง)

3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า
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หมายเหต:ุ ประกาศส านักงาน ปปง.  เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การกอ่การรา้ย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ข้อ 3 (1) 7) และข้อ 3 (2)

ปัจจัยความเสี่ยง ปัจจัยท่ีอาจส่งผลให้ลูกค้ามีความเสี่ยงสูง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล

1. ลูกค้ามีถิ่นที่อยู่ไม่ว่าชั่วคราว
หรือถาวร หรือมีแหล่งที่มา
ของรายได้ หรือมีการท าธุรกรรม 
ในพื้นที่หรือประเทศที่มี
ความเสี่ยง

1) พื้นที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินหรือก าหนดจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ เช่น FATF ว่า
เป็นพื้นที่หรือประเทศที่ไม่มีมาตรการ หรือไม่มีการใช้หรือประยุกต์ใช้มาตรฐานสากล
ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยอย่างเพียงพอ

 

2) พื้นที่ท่ีส านักงาน ปปง. พิจารณาให้เป็นพื้นที่ท่ีมีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนนุทางการเงินแก่
การก่อการร้ายตามท่ีส านักงานประกาศก าหนด ภายใต้ประกาศสถานการณ์ฉุกเฉิน
ที่มีความร้ายแรงฯ

 

3) พื้นที่หรือประเทศอ่ืน ๆ ที่อาจท าให้ลูกค้าเกิดความเสี่ยงสูง (อาจจะก าหนดเพิ่มเติมด้วยก็ได้)
3.1) พ้ืนที่หรือประเทศท่ีถูกกีดกัน หรือใช้มาตรการบังคับ หรือห้ามค้าขายระหว่างประเทศ

โดยองค์การระหว่างประเทศ
3.2) พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ หรือแหล่งข้อมูล

ที่น่าเชื่อถือว่า มีอัตราการทุจริตคอร์รัปชันหรือการประกอบอาชญากรรมร้ายแรง
ในระดับสูงมาก

3.3)  พ้ืนที่หรือประเทศที่ได้รับการประเมินจากองค์การระหว่างประเทศ หรือองค์กรระหว่างประเทศ หรือ
แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือว่า เป็นแหล่งสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย แหล่งก่อการร้าย หรือมีองค์กร
ผู้ก่อการร้ายปฏิบัติการอยู่

 

3.1.2.2 ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับพื้นที่หรือประเทศ

3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า
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หมายเหตุ: 1) กฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า ข้อ 9 วรรคหนึ่ง (1) และข้อ 10
2) ประกาศส านักงาน ปปง.  เรื่อง แนวทางในการก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีการส าหรบัการประเมิน บริหาร และบรรเทาความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ย

หรือการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท าลายลา้งสูงภายในองค์กรของสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16 ข้อ 4 (3) และ (4)
3) ประกาศส านักงาน ปปง.  เรื่อง แนวทางในการพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงด้านการฟอกเงิน หรือการสนับสนุนทางการเงินแก่การกอ่การรา้ย หรือการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง ข้อ 3 (1) และ (2)

ปัจจัยท่ีอาจส่งผลให้ลูกค้ามีความเสี่ยงสูง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล

ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ของผลิตภัณฑ์หรือบริการ ท่ีลูกค้ามาสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
หรือมาท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว เพ่ือใช้บริการของผลิตภัณฑ์หรือบริการดังกล่าว

 

3.1.2.3 ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการ

ปัจจัยท่ีอาจส่งผลให้ลูกค้ามีความเสี่ยงสูง บุคคลธรรมดา นิติบุคคล

ผลการประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF ของช่องทางในการให้บริการ ท่ีลูกค้ามาสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
หรือมาท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราว เพ่ือใช้บริการของผลิตภัณฑ์หรือบริการผ่านช่องทางในการให้บริการดังกล่าว

 

3.1.2.4 ปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับช่องทางในการให้บริการ

3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า
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3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า

3.2 แนวทางในการประเมินความเสี่ยงลูกค้า

การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าสามารถจัดท าได้หลายรูปแบบ โดยอย่างน้อยต้องใช้ปัจจัยหรือลักษณะตามที่กฎหมายก าหนด ได้แก่ 
ปัจจัยความเสี่ยงที่เกี่ยวกับ ลูกค้า พ้ืนที่หรือประเทศ และผลิตภัณฑ์หรือบริการ ธุรกรรม หรือช่องทางในการให้บริการ
มาประกอบการพิจารณาประเมินความเสี่ยง

การประเมินความเสี่ยงลูกค้าสามารถก าหนดเป็นวิธีการประเมินความเสี่ยงแบบพิจารณาก าหนดค่าคะแนนความเสี่ยง (Scoring) หรือ 
วิเคราะห์ความเสี่ยงโดยรวมของลูกค้า โดยพิจารณาร่วมกับความเสี่ยงด้านพ้ืนที่ ผลิตภัณฑ์และบริการ และช่องทางการให้บริการ
ซึ่งผู้มีหน้าที่รายงานฯ อาจพิจารณาก าหนดแนวทางวิเคราะห์ความเสี่ยงของลูกค้าให้เหมาะสม ตามแนวทางการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงภายในองค์กร โดยการประเมินความเสี่ยงตามลักษณะลูกค้า มีตัวอย่างดังนี้
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3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า

ที่ ลูกค้า คะแนนความเสี่ยง

1 ลูกค้าท่ีมีอาชีพ หรือแหล่งที่มาของรายได้ชัดเจน เช่น ข้าราชการหรือพนักงานในหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องรัฐบาล และมีรายได้จาก

เงินเดือนเท่านั้น 

1

2 ลูกค้านิติบุคคลที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือองค์กรที่มีการก ากับดูแลในเรื่องของความโปร่งใสจากหน่วยงานรัฐ 1

3 ลูกค้าท่ีมีแหล่งรายได้ค่อนข้างชัดเจน แต่อาจมีแหล่งรายได้จากหลายแหล่ง ซึ่งไม่สามารถตรวจสอบข้อมูลได้อย่างแน่ชัด เช่น อาชีพรับจ้างอิสระ 

(Freelance) 

2

4 โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท มีความผิดปกติหรือมีความซับซ้อนเกินกว่าการด าเนินธุรกิจปกติ 3

5 ลูกค้าไม่มีถิ่นที่อยู่ในประเทศ 3

6 เป็นนิติบุคคลประเภทบริษัทจ ากัด ที่มีการออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ถือ 3

7 ประกอบธุรกิจที่มีการรับเงินสดเป็นจ านวนมาก หรือประกอบธุรกิจที่มีการซื้อ ขาย หรือแลกเปลี่ยนสินค้าที่มีราคาสูง โดยไม่มีแหล่งที่มาของเงินสด 

หรือสินค้าอย่างชัดเจน หรือไม่ประกอบธุรกิจแต่ด าเนินกิจกรรมเป็นผลให้ได้มาซึ่งเงินสดหรือทรัพย์สินโดยไม่มีแหล่งที่มาอย่างชัดเจน

4

8 เป็นผู้มีสถานภาพทางการเมือง 4

9 เป็นบุคคลที่มรีายชื่อตรงกับข้อมูลที่ส านักงาน ปปง. แจ้งว่าเป็นรายชื่อที่ต้องก าหนดให้เป็นลูกค้าที่มีความเสี่ยงสูง 4

10 การสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวด าเนินไปอย่างผิดปกติ 4

11 อาจเกี่ยวข้องกับการกระท าความผิดมูลฐาน 4

12 กรณีท่ีตรวจสอบพบว่า ลูกค้าเป็นนิติบุคคลที่มีตัวแทนอ าพรางเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้น 4

หลักเกณฑ์ : 
ก าหนดระดับคะแนนความเส่ียงไว้
ท่ีระดับ 1 – 4
จากความเส่ียงต่ าถึงความเส่ียงสูง
โดยหากลูกค้ามีลักษณะปัจจัย
ตามท่ีก าหนดมากกว่า 1 ข้อ
ใหถ้ือคะแนนที่มากที่สุด

ตัวอย่างตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง
ของลูกค้า : พิจารณาก าหนด
ค่าคะแนนความเสี่ยง (Scoring) 

เมื่อก าหนดค่าน้ าหนักของความเสี่ยงลูกค้าแล้ว 
อาจก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเสี่ยงที่
แท้จริงของลูกค้า โดยพิจารณาร่วมกับความเสี่ยง
ด้านพ้ืนที่* ผลิตภัณฑ์และบริการ และช่องทาง
การให้บริการ

3.2 แนวทางในการประเมินความเสี่ยงลูกค้า
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3.2 แนวทางในการประเมินความเสี่ยงลูกค้า

ตัวอย่างตารางวิเคราะห์ความเสี่ยง
โดยรวมของลูกค้า

หลักเกณฑ์ :
ระดับคะแนน 4-7 เส่ียงต่ า
ระดับคะแนน 8-11 เส่ียงกลาง
ระดับคะแนน 12-16 เส่ียงสูง

ลูกค้า

ผลคะแนน

ความเสี่ยง

ของลูกค้า

ปัจจัย

เกี่ยวกับพื้นที*่ 

ปัจจัยเกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑ์และ

บริการ

ปัจจัยเกี่ยวกับ

ช่องทางบริการ

ผลรวม

ความเสี่ยง

ระดับความ

เสี่ยง

นาย ก ติดรายชื่อ HR 02 อยู่เชียงราย ใช้ผลิตภัณฑ์เสี่ยงสูง 4 3 4 2 13 สูง

นาย ข ติดรายชื่อ HR 02 อยู่เชียงราย ใช้ผลิตภัณฑ์เสี่ยงกลาง 4 3 3 2 12 สูง

นาย ค ติดรายชื่อ HR 02 อยู่ กทม. ใช้ผลิตภัณฑ์เสี่ยงกลาง 4 2 3 2 11 กลาง

นาย ง ติดรายชื่อ HR 02 อยู่ กทม. ใช้ผลิตภัณฑ์เสี่ยงต่ า 4 2 1 2 9 กลาง

นางสาว A เป็นชาวต่างชาติ ประเทศญี่ปุ่น ผลิตภัณฑ์เสี่ยงสูง 3 2 4 2 11 กลาง

นาย จ รับราชการ อยู่ปัตตานี ใช้ผลิตภัณฑ์เสี่ยงสูง 1 4 4 2 11 กลาง

นาย ช รับราชการครู อยู่จังหวัดพังงา ใช้ผลิตภัณฑ์เสี่ยงสูง 1 1 4 2 8 กลาง

นาย ช รับราชการครู อยู่จังหวัดพังงา ใช้ผลิตภัณฑ์เสี่ยงกลาง 1 1 3 2 7 ต่ า

นาง ย อยู่ในประเทศเสี่ยงสูงที่ส านักงาน ปปง. ประกาศ 

ใช้ผลิตภัณฑเ์สี่ยงสูง

4 4 4 2 14 สูง

39

3. การประเมินความเสี่ยงของลูกค้าแต่ละรายก่อนการอนุมัติรับลูกค้า
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4. การบริหารและบรรเทาความเสี่ยง

การบริหารความเสี่ยงส าหรับลูกค้า

ก าหนดนโยบาย/มาตรการหรือหลักเกณฑ์ เพื่อบริหารความเสี่ยง
ด้านการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและ
การแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง และน ามาปรับใช้กับ
ลูกค้าทุกราย โดยการประเมินความเสี่ยงนั้น ต้องพิจารณาจากปัจจัยที่
กฎหมายก าหนดไว้ ร่วมกับปัจจัยอื่น ๆ ที่อาจพิจารณาก าหนดเพิ่มเติม
ตามนโยบายภายในองค์กร

กระบวนการบริหารความเสี่ยงส าหรับลูกค้าต้องด าเนินการอยู่ตลอด
ระยะเวลาจนกว่าความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้าจะยุติลง หรือเมื่อ
มีการท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวกับลูกค้า

หลักการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง

1. การบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง ต้องสอดคล้องกับกระบวนการ
ตรวจสอบความเคล่ือนไหวทางการเงิน หรือการท าธุรกรรมของลูกค้า

2. ก าหนดให้มีการปรับปรุงข้อมูลลูกค้า ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยต้องก าหนด
ใหม้ีการปรับปรุงความเส่ียงเมื่อพบว่าข้อมูลของลูกค้ามีความเปลี่ยนแปลง 

3. ก าหนดให้มีการปรับปรุงระดับความเสีย่ง ตามผลการตรวจสอบความเคลื่อนไหว
ทางการเงินหรือการท าธุรกรรม โดยให้ผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้พิจารณาอนุมัติให้มีการ
เปลี่ยนแปลงระดับความเสี่ยงของลูกค้า

4. ขั้นตอนการบันทึกข้อมูลการบริหารความเสี่ยง ควรก าหนดให้มีการบันทึกข้อมูล
การปรับปรุงความเส่ียงแต่ละครั้งของลูกค้าแต่ละรายไว้เป็นข้อมูลทางสถิติขององค์กร
และเก็บรักษาไว้ให้มีสภาพพร้อมใช้งาน

ลูกค้า

ผู้ปฏิบัติ
ตาม

กฎหมาย

การบริหารความเสี่ยงในระดับผู้ปฏิบัติตามกฎหมายฯ และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)
เฉพาะด้านการปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและต่อต้านการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง
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ลูกค้าของกลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซื้อขายอสังหาริมทรัพย์

ลูกค้า
ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

ลูกค้า
ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว

1 2

บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล 
ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือท าธุรกรรมกับบริษัทตัวแทนหรือนายหน้า

ซื้อขายอสังหาริมทรัพย์อย่างต่อเนื่องในช่วงระยะเวลาที่ตกลงกันไว้ เช่น 
บริษัทผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์ที่ได้ท าข้อตกลงหรือสัญญาให้บริษัทด าเนินการ

เป็นตัวแทนขายที่อยู่อาศยัให้กับประชาชนทั่วไป 
ดังนั้น จึงถือว่าบริษัทผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์เป็นลกูค้า

ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ เป็นต้น

บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลที่ท าธุรกรรม
หรือใช้บริการทางธุรกิจกับบริษัทตัวแทนหรือนายหน้าซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ โดย
ไม่มีการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจที่ต่อเนื่อง และไม่ค านึงว่าผู้ซื้อหรือผู้ขายจะ

ช าระเงินตามสัญญาแบบเสร็จเด็ดขาดหรือผ่อนช าระต่อเนื่องหรือไม ่เช่น 
ประชาชนทั่วไปที่มาซื้อที่อยู่อาศัยผา่นบริษัท โดยซื้อเพียงครั้งเดียวและจบลง 

ดังนั้น จึงถือว่าผู้ที่มาซื้อที่อยู่อาศัยผา่นบริษัทเป็นลกูค้า
ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราวเป็นต้น



ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4
42

การเริ่มกระบวนการแสดงตน
ของกลุ่มธุรกิจนายหน้าหรือตัวแทนซ้ือขายอสังหาริมทรัพย์

ลูกค้า
ที่สร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

ลูกค้า
ที่ท าธุรกรรมเป็นครั้งคราว

ฝั่งผู้ขาย
ผู้พัฒนาอสังหาริมทรัพย์
ท าสัญญาแต่งต้ังตัวแทน

ฝั่งผู้ซื้อ 
ท าสัญญาจะซื้อจะขาย

การเริ่มกระบวนการแสดงตน
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ลูกค้า

ตรวจสอบรายชื่อลูกค้ากับรายชื่อบุคคลทีถู่กก าหนด
ผ่านระบบ APS

กรณี ไม่เป็น
บุคคลที่ถูกก าหนด

กรณีพบว่า เป็น
บุคคลที่ถูกก าหนด

ปฏิเสธการท าธุรกรรม
(ไม่ท าสัญญา) และรายงานธุรกรรมทีมี่เหตุอัน

ควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. 
ด้วยแบบรายงานธุรกรรม ปปง. 1-05-10

ด าเนินการ
KYC/CDD

รับท าธุรกรรมตาม
ขั้นตอนของบริษัทฯ
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ระบบตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินและรายชื่อบุคคลทีถู่กก าหนด 
AMLO Person Screening System (APS)

เข้าสู่ระบบได้ 2 ช่องทาง ได้แก ่

1. เข้าสู่ระบบด้วยคอมพิวเตอร์  

Link           https://aps.amlo.go.th/aps/public/ 

หรือ 

QR Code   

ภาพหน้า Login เข้าระบบ
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Link      https://apple.co/2OIQO5G

2. เข้าสู่ระบบด้วยแอปพลิเคชันบนมือถือ

หรือ

ตัวอย่างภาพหน้าจอระบบมือถือ iPhone (ios)

2.2 มือถือระบบ Android เช่น SAMSUNG HUAWEI OPPO GOOGLE เป็นต้น

Link      http://bit.ly/2Kst54w

QR Code  

QR Code  

2.1 มือถือระบบ ios ได้แก่ iPhone และ iPad 

หรือ

ระบบตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินและรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด 
AMLO Person Screening System (APS)

ตัวอย่างภาพหน้าจอระบบมือถือ Android

https://apple.co/2OIQO5G
http://bit.ly/2Kst54w
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ชื่อเต็ม วัน เดือน ปีเกิด

ข้อมูลการติดต่อ

เช่น หมายเลขโทรศัพท์ ที่อยู่อิเล็กทรอนิกส์
กรณีที่ลูกค้าแจ้งว่า ไม่มีหมายเลขโทรศัพท์ ให้ใช้ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน
หรือที่อยู่ปัจจุบันเป็นข้อมูลการติดต่อได้โดยอนโุลม

กรณีคนไทย เลขประจ าตัวประชาชน 
กรณีคนต่างด้าว เลขหนังสือเดินทาง หรือเลขประจ าตัวที่รัฐบาล
หรือหน่วยงานของรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ หรือเลขประจ าตัว
ในเอกสารส าคัญประจ าตัวที่รัฐบาลไทยออกให้ข้อมูลการแสดงตน

สถานที่อยู่

ท้ังนี้ หากท่ีอยู่ปัจจุบันต่างจากท่ีอยู่ตามบตัรประชาชนหรือท่ีอยู่ตามทะเบียนบา้น 
ต้องระบุท้ัง 2 แห่ง แต่หากเป็นท่ีเดียวกนัควรมกีารบนัทึกไว้ดว้ยว่าเป็นท่ีอยู่เดยีวกนั 

กรณีคนไทย ทีอ่ยู่ตามบัตรประจ าตัวประชาชน หรือที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน 
และที่อยูป่ัจจุบัน

กรณีคนต่างชาติ ให้แสดงประเทศเจ้าของสัญชาติและที่อยู่ปัจจุบนั
เว้นแต่ กรณีคนต่างชาติทีไ่ม่มีที่อยู่ในประเทศไทย ใหใ้ช้ที่อยู่ปัจจุบัน

หลักฐานข้อมูล
การแสดงตน

6.1 ชื่อเต็ม
6.2 วัน เดือน ปีเกิด
6.3 เลขประจ าตัวประชาชน 
6.4 ท่ีอยู่ตามบัตรประจ าตัวประชาชน หรือ
ท่ีอยูต่ามทะเบียนบ้าน และท่ีอยู่ปัจจุบัน
6.5 ลายมือชื่อผู้รับมอบอ านาจทอดสุดท้าย

ข้อมูลอาชีพ 
รวมทั้งช่ือและ

สถานที่ตั้งของที่ท างาน

อาชีพ ให้ระบุประเภทการประกอบอาชีพ ซึ่งควรมรีายละเอียด
หรือต าแหน่งท่ีชัดเจน
ชื่อและสถานที่ตั้ง ให้ระบุชื่อสถานประกอบการงานของลูกค้า รวมถึง
ท่ีตั้งของสถานที่ท างานโดยอย่างน้อยควรระบุอ าเภอและจังหวัด

ลายมือชื่อผู้ท าธุรกรรม

หมายความรวมถึง รูปถ่ายของลายมือชื่อ ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์
ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ ข้อมูล 
Biometric ของลูกค้า

ทั้งนี้ ต้องก าหนดและด าเนินมาตรการพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้า เพ่ือตรวจสอบ ความถูกต้อง และ ความแท้จริง
ของข้อมูลและหลักฐานประกอบการแสดงตนดังกล่าว ข้อมูลการแสดงตนของลูกค้าไว้อย่างน้อย 5 ปี นับแต่วันที่ยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า

การจัดให้ลูกค้าแสดงตน

1 ชื่อบริษัทฯ หน่วยงาน องค์กร

2 ประเภทกิจการ และวัตถุประสงค์ในการด าเนินกิจการ

3 สถานที่ตั้ง และหมายเลขโทรศัพท์

4 เลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร  ในกรณีที่มี

5

6
ข้อมูลของบุคคล
ทีไ่ด้รับมอบอ านาจ
ทอดสุดท้ายให้สร้าง
ความสัมพันธท์างธุรกิจ
หรือท าธุรกรรม 

การเก็บหลักฐานการแสดงตน อาจเก็บเป็นส าเนาเอกสารหรือ 
เก็บโดยวิธีอื่นทางอิเล็กทรอนกิส์ เช่น กรณีคนไทย: บัตร ปชช.+ใบขับขี่ 
หรือเอกสารอื่นที่รัฐออกให้ หรือทะเบียนบ้าน 
กรณคีนต่างชาติ: Passport + Visa หรือเอกสารอื่นที่รัฐออกให้ 

7

บุคคลธรรมดา นิติบุคคล

ชื่อเต็มของผู้มีอ านาจลงนามแทนบริษัท (ทุกคน)

หลักฐานหนังสือรับรองการจดทะเบียนของบริษัท 
(ออกให้ไม่เกิน 6 เดือน)

46
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ขั้นตอนการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท

ลูกค้า

ตรวจสอบรายชื่อลูกค้ากับรายชื่อบุคคล
ทีถู่กก าหนดผ่านระบบ APS

กรณี ไม่เป็น
บุคคลที่ถูกก าหนด

กรณีพบว่า เป็น
บุคคลที่ถูกก าหนด

ปฏิเสธ
การท าธุรกรรม

(ไม่ท าสัญญา) และรายงานธุรกรรมที่

มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. 

ด้วยแบบรายงานธุรกรรม ปปง. 1-05-10

ด าเนินการ
จัดให้ลูกค้าแสดงตน (KYC)

ตรวจสอบข้อมูลและ
หลักฐานการแสดงตน

ไม่สามารถท า CDD ได้
ไม่รับท าธุรกรรมและรายงาน STR

สามารถท า CDD ได้

ประเมินความเสี่ยงด้าน ML/TPF

ระบุตัวตนและ
พิสูจน์ทราบตัวตน

ระบุผู้ได้รับผลประโยชน์
ที่แท้จริง (กรณีนิติบุคคล)

ขอข้อมูลวัตถุประสงค์สร้าง
ความสัมพันธ์/ท าธุรกรรม

ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง (CDD)

ความเสี่ยงต่ า หรือ 
ความเสี่ยงปานกลาง

รับท าธุรกรรม
โดยเจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมาย

ความเสี่ยงสูง

ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริง
ในระดับที่เข้มข้นที่สุด (EDD)

ขอข้อมูล/เอกสารเพ่ิมเติม  เช่น   
- แหล่งที่มาของรายได้ หนังสือรับรอง
เงินเดือน หลักฐานการเสียภาษี 
หลักฐานงบการเงิน เป็นต้น

-วัตถุประสงค์ในการสร้างความสัมพันธ์
ทางธุรกิจ/ท าธุรกรรม 

- ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง

พิจารณาว่าข้อมูล/เอกสารฯ 
ไม่สอดคล้อง กับการท าธุรกรรม

ไม่รับท าธุรกรรมและรายงาน STR

พิจารณาว่าข้อมูล/เอกสารฯ 
สอดคล้อง กับการท าธุรกรรม

อนุมัติสร้างความสัมพันธ์/ท าธุรกรรม
โดยผู้บริหารระดับสูง/ผู้รับมอบอ านาจ
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sk แบบพบหน้า (Face To Face) แบบไม่พบหน้า (NON - Face to Face)

Verify Info & evidence Verify customer Verify Info & evidence Verify customer

Lo
w

M
e

d
iu

m
H
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h

+

Dip Chip Online DOPA
+

+

+
+

+ +

วิธีการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าบุคคลธรรมดา (กรณีใช้บัตรประจ าตัวประชาชน)

หมายเหต ุ: ต้องด าเนินการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตวัตน ให้เหมาะสมกับความเสี่ยงของผลิตภัณฑ์หรือบริการ ที่ได้จากผลการประเมนิความเสีย่งภายในองค์กร หรือผลการประเมินความเสี่ยงก่อนออกผลิตภัณฑ์ใหม่หรือบริการใหม่

(เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
ใบหน้าลูกค้ากับภาพ
ของลูกค้าบนบัตร ปชช.
ว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง)

Staff verify

Dip Chip Online DOPA+
(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์)(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.) (อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.) (ตรวจสอบกับฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์)

Dip Chip
+

Manually comparison
(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.)

(น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลหน้าบัตร ปชช.)

Verify with 
Government Data

(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลอื่นใดของหน่วยงานภาครัฐ) 
เช่น สหกรณ์ สามารถตรวจสอบข้อมูลของผู้สมัคร
สมาชิกจากหน่วยงานที่ตนเองสังกัดอยู่ได้ เป็นต้น)

Verify with 
Government Data

(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลอื่นใดของหน่วยงานภาครัฐ) 
เช่น สหกรณ์ สามารถตรวจสอบข้อมูลของผู้สมัคร
สมาชิกจากหน่วยงานที่ตนเองสังกัดอยู่ได้ เป็นต้น)

Dip Chip
+

Manually comparison
(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.)

(น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลหน้าบัตร ปชช.)

Manually verify 
by staff

(ตรวจสอบข้อมูลและรับรองความถูกต้องของข้อมูล
โดยเจ้าหน้าท่ีว่าลูกค้านั้น เป็นเจ้าของข้อมูลดังกล่าวจริง)

Manually verify 
by staff

(ตรวจสอบข้อมูลและรับรองความถูกต้องของข้อมูล
โดยเจ้าหน้าท่ีว่าลูกค้านั้น เป็นเจ้าของข้อมูลดังกล่าวจริง)

Dip Chip Online DOPA+
(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์)(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.)

Dip Chip
+

Manually comparison
(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.)

(น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลหน้าบัตร ปชช.)

+
Laser code

(ตรวจสอบข้อมูลหน้าบัตร ปชช.
และหมายเลข Laser code หลังบัตร ปชช.)

Online DOPA
(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์) (เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ

ใบหน้าลูกค้ากับภาพ
ของลูกค้าบนบัตร ปชช. 
ว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง)

Staff verify

Dip Chip Online DOPA+
(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์)(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.)

Staff 
verify

Systemor

(อาจน าเทคโนโลยี
Biometric มาเพิ่ม
ประสิทธิภาพ)

Dip Chip
+

Manually comparison
(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.) (น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ

กับข้อมูลหน้าบัตร ปชช.)

+Laser code
(ตรวจสอบข้อมูลหน้าบัตร ปชช.

และหมายเลข Laser code หลังบัตร ปชช.)

Online DOPA
(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์)Verify with 

Government Data

(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลอื่นใดของหน่วยงานภาครัฐ) 
เช่น สหกรณ์ สามารถตรวจสอบข้อมูลของผู้สมัคร
สมาชิกจากหน่วยงานที่ตนเองสังกัดอยู่ได้ เป็นต้น)

Dip Chip Online DOPA+
(ตรวจสอบกับฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์)(อ่านข้อมูลจากชิพบนบัตร ปชช.)

Selfie + Liveness

(Staff/ System)

1. ถ่ายภาพและบันทึกภาพลูกค้า  + 
ใช้เทคโนโลยี เช่น Liveness
2. ตรวจสอบเปรียบเทียบภาพใบหน้า
ลูกค้ากับภาพของลูกค้าบนบัตร ปชช. 
โดยเจ้าหน้าท่ีหรือใช้ระบบฯ  เพื่อ
พิสูจน์ทราบว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง)

Selfie + Face compare
(Staff)

1. ถ่ายภาพและบันทึกภาพลูกค้า  
2. เจ้าหน้าท่ีเป็นผู้ตรวจสอบ
เปรียบเทียบภาพใบหน้าลูกค้ากับ
ภาพของลูกค้าบนบัตร ปชช.
เพื่อพิสูจน์ทราบว่าเป็นลูกค้า
รายนั้นจริง)

Face comparison
(System)

(ใช้เทคโนโลยี Biometric เพื่อตรวจสอบเปรียบเทียบ
ภาพใบหน้าลูกค้ากับข้อมูลชีวมิติจากบัตร ปชช.
เพื่อพิสูจน์ทราบว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง)
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หน่วยงานเอกชนที่มีความประสงค์จะขอใช้โปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน 
สามารถยื่นหนังสือขออนุญาตต่อกรมการปกครอง โดยระบุภารกิจ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ เหตุผลความจ าเป็นและวัตถุประสงค์ในการใช้โปรแกรมดังกล่าว

สามารถสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้ที่  
02-751 7599 คุณบุญยิ่ง

ส านักงานบริหารการทะเบียน  กรมการปกครอง

ข้อแนะน าการขออนุญาตใชโ้ปรแกรมส าหรับอ่านขอ้มูล
จากบัตรประจ าตัวประชาชนแบบเอนกประสงค ์(Smart card)
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P
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sk แบบพบหน้า (Face To Face) แบบไม่พบหน้า (NON - Face to Face)

Verify Info & evidence Verify customer Verify Info & evidence Verify customer

Lo
w

M
e

d
iu

m
H

ig
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+
+

+

+ +

+

+
Physical passport

Electronics data

(ดึงข้อมูลจาก Passport)
(น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลบน Passport)

+
Physical passport

Electronics data

(ดึงข้อมูลจาก Passport)
(น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลบน Passport)

Manually verify 
by staff

(ตรวจสอบข้อมูลและรับรองความถูกต้องของข้อมูล
โดยเจ้าหน้าท่ีว่าลูกค้านั้น เป็นเจ้าของข้อมูลดังกล่าวจริง)

Manually verify 
by staff

(ตรวจสอบข้อมูลและรับรองความถูกต้องของข้อมูล
โดยเจ้าหน้าท่ีว่าลูกค้านั้น เป็นเจ้าของข้อมูลดังกล่าวจริง)

(เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบ
ใบหน้าลูกค้ากับภาพของ
ลูกค้าบน Passport/
ข้อมูลหรือหลักฐานอื่น 
ว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง)

Staff verify

+
Physical passport

Electronics data

(ดึงข้อมูลจาก Passport)
(น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลบน Passport)

+
Physical passport

Electronics data

(ดึงข้อมูลจาก Passport)
(น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลบน Passport)

Staff 
verify

System

or

(อาจน าเทคโนโลยี
Biometric มาเพิ่ม
ประสิทธิภาพ)

+

Incase no NFC 

2nd evidence Physical passport

(ตรวจสอบเอกสารส าคัญประจ าตัวอื่นท่ีรัฐบาลไทย
หรือหน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ทดแทน)

(น าข้อมูลมาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลบน Passport)

Selfie + Liveness
(Staff/ System)

1. ถ่ายภาพและบันทึกภาพลูกค้า  + 
ใช้เทคโนโลยี เช่น Liveness
2. ตรวจสอบเปรียบเทียบภาพใบหน้า
ลูกค้ากับภาพของลูกค้าบน Passport /
ข้อมูลหรือหลักฐานอื่น โดยเจ้าหน้าท่ี
หรือใช้ระบบฯ  เพื่อพิสูจน์ทราบว่า
เป็นลูกค้ารายนั้นจริง)

Selfie + Face compare
(Staff)

1. ถ่ายภาพและบันทึกภาพลูกค้า  
2. เจ้าหน้าท่ีเป็นผู้ตรวจสอบ
เปรียบเทียบภาพใบหน้าลูกค้ากับ
ภาพของลูกค้าบน Passport/ข้อมูล
หรือหลักฐานอื่น เพื่อพิสูจน์ทราบ
ว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง)

วิธีการระบุตัวตนและพิสูจน์ทราบตัวตนของลูกค้าบุคคลธรรมดา (กรณีใช้หนังสือเดินทาง)

+

Incase no NFC 

2nd evidence Physical passport

(ตรวจสอบเอกสารส าคัญประจ าตัวอื่นท่ีรัฐบาลไทย
หรือหน่วยงานรัฐเจ้าของสัญชาติออกให้ทดแทน)

(น าข้อมูลมาตรวจสอบเปรียบเทียบ
กับข้อมูลบน Passport)

Face comparison
(System)

(ใช้เทคโนโลยี Biometric เพื่อตรวจสอบ
เปรียบเทียบภาพใบหน้าลูกค้ากับข้อมูล
ชีวมิติจาก Passport เพื่อพิสูจน์ทราบ
ว่าเป็นลูกค้ารายนั้นจริง หรือใช้วิธีการอื่น
ท่ีน่าเช่ือถือเทียบเคียงกัน)

Staff 
verify

System

or

(อาจน าเทคโนโลยี
Biometric มาเพิ่ม
ประสิทธิภาพ)

+ +

Electronics data Physical passport 2nd evidence

ใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความน่าเชื่อถือเทียบเคียงกัน 

or

(ดึงข้อมูลจาก Passport) (น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบ
เปรียบเทียบกับข้อมูลบน Passport)

(ตรวจสอบเอกสารส าคัญ
ประจ าตัวอื่นท่ีรัฐบาลไทย
หรือหน่วยงานรัฐเจ้าของ
สัญชาติออกให้)

+ +

Electronics data Physical passport 2nd evidence

ใช้วิธีการอื่นใดที่มีระดับความน่าเชื่อถือเทียบเคียงกัน 

or

(ดึงข้อมูลจาก Passport) (น าข้อมูลท่ีได้มาตรวจสอบ
เปรียบเทียบกับข้อมูลบน Passport)

(ตรวจสอบเอกสารส าคัญ
ประจ าตัวอื่นที่รัฐบาลไทย
หรือหน่วยงานรัฐเจ้าของ
สัญชาติออกให้)
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การรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง.

ประเภทการรายงานการท าธุรกรรม วงเงินที่ก าหนดให้รายงาน

ธุรกรรมที่ใช้เงินสด ตั้งแต่ 2 ล้านบาทขึ้นไป

ธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย ไม่ก าหนดวงเงิน

การรายงานการท าธุรกรรมของบริษัทฯ

แบบรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย
ใหใ้ช้แบบ ปปง. 1-05-10

แบบรายงานธุรกรรมที่ใชเ้งินสด
ให้ใช้แบบ ปปง. 1-05-4 

แบบรายงานการท าธุรกรรม

การรายงานธุรกรรมตามกฎหมาย 

รายงานให้ถูกแบบ
กรอกข้อมูลให้ครบถ้วน

ข้อควรระวัง

10. แนวปฏิบัติเรื่อง การรายงานธุรกรรมสำหรับสหกรณ์.pdf
10. แนวปฏิบัติเรื่อง การรายงานธุรกรรมสำหรับสหกรณ์.pdf
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การรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง.
การรายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย

ข้อแนะน าการจัดท ารายงาน “การท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย”

ต้องมีกระบวนการในการกลั่นกรองธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยก่อนรายงานมายังส านักงาน ปปง.

ระบุเหตุอันควรสงสัย
บุคคลใด กระท าการใด เม่ือใด ณ ที่ใด และอย่างไร ทีส่ื่อให้เห็นถึงพฤติการณ์อันควรสงสัยในการท าธุรกรรมครั้งนี้

รายงานต่อส านักงาน ปปง. ภายใน 7 วัน นับแต่วันที่พบเหตุอันควรสงสัย
(วันที่พบเหตุอันควรสงสัย คือ วันที่ผู้บริหารระดับสูงได้ตรวจสอบวินิจฉัยและอนุมัติการรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยไปยังส านักงาน ปปง.)

STR

ข้อควรระวังและข้อห้าม ในการรายงานการท าธุรกรรม
1) เจ้าหน้าที่ของบริษัทผู้รับผิดชอบ ต้องเป็นผู้บันทึกข้อเท็จจริงเกี่ยวกับธุรกรรมในแบบรายงานการท าธุรกรรมด้วยตนเอง 

ห้ามใหส้มาชิก/บริษัทอ่ืน/ลูกค้าทีท่ าธุรกรรมเป็นครั้งคราว เป็นผู้บันทึกข้อเท็จจริงเกี่ยวกับธุรกรรมในแบบรายงานการท าธุรกรรม
2) ห้ามเจ้าหน้าที่ของบริษัทเปิดเผยข้อเท็จจริงหรือกระท าการใด ๆ อันอาจมีผลท าให้ สมาชิก/บริษัทอ่ืน/ลูกค้าที่ท าธุรกรรม

เป็นครั้งคราว ทราบว่า ตนเองถูกรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง.
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ระยะเวลาในการรายงานการท าธุรกรรม

การรายงานการท าธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัย (STR)
รายงานภายใน 7 วัน นับแต่วันที่มีเหตุอันควรสงสัย

การรายงานการท าธุรกรรมที่ใช้เงินสด

วิธีการส่งรายงานธุรกรรม

ยื่นต่อเจ้าหน้าที่ 
ณ ส านักงาน ปปง. 

ส่งทางไปรษณีย์
ลงทะเบียนตอบรับ

ส่งเป็นข้อมูลอิเลก็ทรอนิกส์
ตามกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ระยะเวลาและวิธีการรายงานการท าธุรกรรมต่อส านักงาน ปปง.

ระบบ ERS

ให้รายงานภายในเดือนถัดไปของเดือนที่มีการท าธุรกรรมนั้น

ขั้นตอนการสมัครใช้งานและติดตั้งระบบ AERS-info.pdf
ขั้นตอนการสมัครใช้งานและติดตั้งระบบ AERS-info.pdf
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กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

การก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย

ก าหนดเจ้าหน้าที่ระดับบริหารท าหน้าที่
ก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย

รับลูกค้า (KYC/CDD) / รายงานการท าธุรกรรม / ปกอ.

AML/CTPF

ก ากับดูแลให้พนักงานปฏิบัติงานสอดคล้อง
กับนโยบาย แนวทางปฏิบัติ และกฎหมาย

ด้าน AML/CTPF

เป็นตัวแทนของบริษัท
ในการติดต่อประสานงานกับ
ส านักงาน ปปง.
เช่น ประสานแจ้งข้อมูล สอบถาม/หารือเกี่ยวกับ
การปฏิบัติตามกฎหมาย เป็นต้น

ก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร

เช่น ผู้จัดการ กรรมการ เป็นต้น

APS_training.pdf
APS_training.pdf
APS_training.pdf
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การตรวจสอบภายใน ด้าน AML/CTPF
การตรวจสอบภายใน ด้าน AML/CTPF

ก าหนดให้มีกลไกในการตรวจสอบภายในด้าน AML/CTPF ทีเ่ป็นอิสระ
ก าหนดให้ กรรมการบริหารบริษัทท าหน้าที่ควบคุมการตรวจสอบภายใน

ก าหนดแผนการตรวจสอบภายในด้าน AML/CTPF
ก าหนดแผนและหัวข้อในการตรวจสอบภายในระบบการด าเนนิงานและการปฏบิัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ

กฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

โดยด าเนินการตรวจสอบภายในดังกล่าว อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
จัดท ารายงานผลการตรวจสอบภายในด้าน AML/CTPF

จัดท ารายงานผลการตรวจสอบด้าน AML/CPTF สรุปประเด็นที่ตรวจพบข้อบกพร่องจากการปฏิบัติตามกฎหมาย

รายงานผลการตรวจสอบภายในด้าน AML/CTPF ต่อคณะกรรมการด าเนินการบริษัท
รายงานผลการตรวจสอบด้าน AML/CPTF ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบและส่ังการ

ให้บริษัทด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องให้ถูกต้องต่อไป

ติดตามการด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องตามผลการตรวจสอบภายในด้าน AML/CTPF
ผู้ตรวจสอบภายในด าเนินการติดตามการด าเนินการแก้ไขข้อบกพร่องของบริษัทเป็นระยะ จนกว่าจะด าเนินการแก้ไขให้ถูกต้องเรียบร้อย

AML/CTPF

AML/CTPF
Audit Report

AML/
CTPF
Audit

Report

PDF File/9.กระดาษทำการตรวจสอบภายในด้าน AML-CFT.pdf
PDF File/9.กระดาษทำการตรวจสอบภายในด้าน AML-CFT.pdf
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การจัดจ้างและฝึกอบรมพนักงาน

การ
จัดจ้าง

การ
ฝึกอบรม

ตรวจสอบรายชื่อ
ผู้สมัครเป็นพนักงาน

กับข้อมูลรายชื่อ
บุคคลที่ถูกก าหนด

ก่อนรับท างาน

อบรมให้ความรู้
เกี่ยวกับ AML/CTPF
ก่อนเร่ิมปฏิบัติงาน

จัดให้พนักงาน
เข้ารับการฝึกอบรม
ด้าน AML/CTPF
อย่างสม่ าเสมอ

จัดให้พนักงาน
ได้รับการฝึกอบรม
ทบทวนความรู้

ทุก 2 ปี

จัดให้พนักงานที่ได้รับ
การฝึกอบรมถ่ายทอด
หรือเผยแพร่ความรู้
ให้แก่พนักงานอื่น

UN List TH List

AML/
CTPF

AML/
CTPF

AML/
CTPF

AML/
CTPF

ต้องจัดเก็บหลักฐานการฝึกอบรม
ไว้ในสถานประกอบการเพ่ือสามารถตรวจสอบได้

แนวทางปฏิบัติด้าน AML-CTPF (แยกไฟล์)/3.9 แนวปฏิบัติในเรื่อง การจัดจ้างและการฝึกอบรม.doc
แนวทางปฏิบัติด้าน AML-CTPF (แยกไฟล์)/3.9 แนวปฏิบัติในเรื่อง การจัดจ้างและการฝึกอบรม.doc
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ว่าด้วยการจัดให้มีการฝึกอบรมให้แก่ผู้มีหน้าท่ีรายงานตามมาตรา 13 และมาตรา 16 พ.ศ. 2563

หลักสูตรฝึกอบรม ต้องประกอบดว้ย
เนื้อหารายวิชา
แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ
ในรายวิชา ดังต่อไปนี้
1) ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับกฎหมาย AML/CTPF
2) การประเมิน การบริหาร และการบรรเทาความเสี่ยง ด้าน ML/TPF
3) การจัดท ารายงานการท าธรุกรรม
4) การจัดให้ลูกค้าแสดงตน
5) การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า การเก็บรักษาข้อมูล
6) การตรวจสอบรายชื่อบคุคลที่ถูกก าหนด การระงับการด าเนินการกับทรัพย์สิน และการ

รายงานส านักงาน ปปง.
และแนวทางปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับวิชาข้างตน้

ระยะเวลารวมตลอดหลกัสูตร 
ต้องไม่น้อยกว่า 6 ชั่วโมง

หลักสูตรการฝึกอบรม

การจัดฝึกอบรม

AML/
CTPF

การจัดฝึกอบรมเก่ียวกับการป้องกันและปราบปราม
การฟอกเงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุน
ทางการเงินแก่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธทีม่ี
อานุภาพท าลายล้างสูง

จัดการฝึกอบรมโดย
- ส านักงาน ปปง.  E-learning

- นิติบุคคลอื่น เป็นผู้ด าเนินการก็ได้
โดยยื่นความจ านงตอ่เลขาธกิาร ปปง.
พร้อมเอกสารหลักฐาน ได้แก่
1) หนังสือแสดงความจ านง ระบุวัตถุประสงค์

ชื่อหลักสูตร และกลุ่มเป้าหมาย
2) หนังสือรับรองจดทะเบียนนติิบคุคล
3) ชื่อรายวิชาและชั่วโมงการฝึกอบรม
4) เอกสารแสดงคุณสมบัติวิทยากร พร้อมหัวข้อวิชา

ที่จะบรรยาย
5) รูปแบบ วิธีการจัดการฝึกอบรม เช่น บรรยายในห้อง หรือ E-learning

เป็นต้น
ซึ่งส านักงาน ปปง. จะพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาภายใน 60 วัน นับแต่
วันที่ได้รับเอกสารครบถ้วนและถูกต้อง

ส าเร็จการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาตรี
มีความรู้ความเชี่ยวชาญในรายวิชาที่จะบรรยาย โดยมีประสบการณ์

การท างานในรายวิชาดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี

คุณสมบัติวิทยากร

- ประกาศราชกิจจานุเบกษา
วันท่ี 13 ก.พ. 2563

- ระเบียบฯ มีผลบังคับใช้ 
วันท่ี 13 เม.ย. 2563

เจ้าหน้าที่ที่ต้อง
เข้ารับการฝึกอบรม

เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานดา้น
จัดท าหรือควบคุมการจัดท ารายงานการท าธุรกรรม
การจัดให้ลูกค้าแสดงตน
การตรวจสอบเพ่ือทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า
เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน ก่อน ระเบียบฯ บังคับใช้

เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน หลัง ระเบียบฯ บังคับใช้
(ตั้งแต่ 13 เม.ย. 2562 เป็นต้นไป)

การฝึกอบรมเพ่ิมเตมิกรณีมีเหตผุลความจ าเป็นเพื่อ
ประโยชน์

เข้ารับการฝึกอบรมตามระเบียบฯ ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่เริ่มปฏิบัติงาน

เข้ารับการฝึกอบรมตามระเบียบฯ ให้แล้วเสร็จภายใน 240 วัน
นับแต่วันที่ระเบียบฯ บังคับใช้ (ภายใน 8 ธ.ค. 2563)

มีกฎหมายเก่ียวกับการปฏิบัตงิานดา้นการรายงานการท าธรุกรรม 
การจัดให้ลูกค้าแสดงตน การตรวจสอบเพ่ือทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกับลูกค้า มีการปรับปรุง
แก้ไข

ผู้ท่ีผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร
ท่ี ปปง. จัดข้ึน ตามระเบียบฯ เดิม ให้ถือ
เป็นผู้ผ่านการอบรม
ตามระเบียบฯ นี้

สรุประเบียบ คกก.ปปง. ว่าด้วยการจัดให้มีการฝึกอบรมฯ.pdf
สรุประเบียบ คกก.ปปง. ว่าด้วยการจัดให้มีการฝึกอบรมฯ.pdf
APS_training.pdf
APS_training.pdf
APS_training.pdf
ระเบียบคณะกรรมการ ปปง. ว่าด้วยการจัดให้มีการฝึกอบรมให้แก่ผู้มีหน้าที่รายงานตาม ม.13 และ ม.16 พ.ศ. 2563.PDF
ระเบียบคณะกรรมการ ปปง. ว่าด้วยการจัดให้มีการฝึกอบรมให้แก่ผู้มีหน้าที่รายงานตาม ม.13 และ ม.16 พ.ศ. 2563.PDF
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เอกสารเกี่ยวกับการท าธุรกรรมและบันทึกข้อเท็จจริง

เอกสารเกี่ยวกับการแสดงตน 

เอกสารเกี่ยวกับการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า

เว้นแต่ จะได้รับแจ้งเป็นหนังสือ
จากพนักงานเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติเป็นอย่างอื่น

5 ปี นับแต่ได้มีการท าธุรกรรมหรือบันทึกข้อเท็จจริงนั้น

10 ปี นับแต่วันที่มีการปิดบัญชีหรือยุติความสัมพันธ์กับลูกค้า

5 ปี

10 ปี

การเก็บรักษาเอกสาร

รูปแบบการเก็บรักษาเอกสาร
เอกสารกระดาษ

ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์

 ต้องเก็บรักษาข้อมูลให้อยู่ในสภาพที่พร้อมตรวจสอบ
 สามารถน าส่งข้อมูลเพื่อด าเนินการในส่วนท่ีเกี่ยวข้องได้ในทันที

เมื่อได้รับแจ้งจากส านักงาน ปปง.

แนวทางปฏิบัติด้าน AML-CTPF (แยกไฟล์)/3.6 แนวปฏิบัติในเรื่อง การเก็บรักษาเอกสาร.doc
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การปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย

และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูง

ต ร ว จ ส อ บ ร า ย ชื่ อ
บุ ค ค ล ที่ ถู ก ก า ห น ด

UN List

TH List

APS

ลูกค้าที่สร้างความสัมพันธ์
ทางธุรกิจ

ลูกค้าที่ท าธุรกรรม
เป็นครั้งคราว

ปรับปรุงข้อมูลรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนดให้เป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ เพื่อใช้

ตรวจสอบ

การปฏิเสธการสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
/ไม่ท าธุรกรรม/
ยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจ/
การระงับการด าเนินการกับทรัพย์สิน

การแจ้งข้อมูลต่อส านักงาน ปปง.
และรายงานธุรกรรมท่ีมีเหตุอันควรสงสัย

ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลลูกค้า ผู้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แท้จริง และผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด ดังนี้
- ก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
- ตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอตลอดระยะเวลา

ที่ด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า
(ตรวจสอบกับข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดที่ส านักงาน 

ปปง. ได้ประกาศครั้งใหม่เสมอ) 

หากตรวจสอบแล้วพบว่า ลูกค้า ผู้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แท้จริง หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด
- ตรวจพบในขั้นตอนก่อนสร้างความสัมพันธ์
ทางธุรกิจ ต้องปฎิเสธการสร้างความสัมพันธ์
ทางธุรกิจกับลูกค้า

- ตรวจพบในระหว่างด าเนินความสัมพนัธ์
ทางธุรกิจกับลูกค้า ต้องระงับการด าเนินการ
กับทรัพย์สิน (กรณีที่มีการครอบครองเงินหรือทรัพย์สินของลูกค้า) 

และยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับลูกค้า

หากตรวจสอบแล้วพบว่า ลูกค้า ผู้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แท้จริง หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด ต้องปฏิเสธไม่ท า
ธุรกรรมกับลูกค้า

ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลลูกค้า ผู้ได้รับ
ผลประโยชน์ที่แท้จริง และผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับข้อมู ลรายชื่ อบุ คคลที่ ถู กก าหนด 
ก่อนการท าธุรกรรมเป็นคร้ังคราวกับลูกค้า

1. ตรวจสอบพบบุคคลที่ถูกก าหนดในขั้นตอน
ก่อนสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกิจ

- แจ้งข้อมูลทรัพย์สินที่ถูกระงับ (แบบ ปกร. 03)
- แจ้งข้อมูลลูกค้าหรือผู้ที่เคยเป็นลูกค้า

ที่เป็นบุคคลที่ถูกก าหนด (แบบ ปกร. 04)

2. ตรวจสอบพบบุคคลที่ถูกก าหนดในระหว่างด าเนินความสัมพันธ์
ทางธุรกิจ/ยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจไปแล้ว ต้องด าเนินการ ดังนี้

หากตรวจสอบแล้วพบว่า ลูกค้า ผู้ได้รับผลประโยชน์ที่แท้จริง 
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นบุคคลที่ถกูก าหนด ต้องรายงานธุรกรรม
ที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. (แบบ ปปง. 1-03)

-รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง. (แบบ ปปง. 1-03)

หากตรวจสอบแล้ว ลูกค้าไม่ได้เป็นบุคคลที่ถกูก าหนด  สามารถสร้างความสัมพันธ์ทางธุรกจิ/ท าธุรกรรม/ด าเนินความสัมพันธ์ทางธุรกจิ กับลูกค้าต่อไปได้

- รายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยต่อส านักงาน ปปง.
(แบบ ปปง. 1-03)

Sanction List

“ปกอ.”
AMLO

ประกาศรายช่ือ
บุคคลที่ถูกก าหนด

- UN Sanction List
- Thailand List

Update

นอกจากนี้ บริษัทจะต้องด าเนินการตรวจสอบผู้ท่ีเคยเป็นลูกค้า (ลูกค้าที่ยุติความสัมพันธ์ทางธุรกิจไปแล้ว) กับข้อมูลรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด ย้อนหลังไปไม่เกิน 2 ปี นับจากวันประกาศรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนดคร้ังล่าสุด

https://aps.amlo.go.th/aps/public/
https://aps.amlo.go.th/aps/public/
https://sed.amlo.go.th/content/detail/192
https://sed.amlo.go.th/content/detail/192
https://sed.amlo.go.th/content/detail/192
เอกสารประกอบการ Visit สำหรับกลุ่มธุรกิจ บบส/3.แนวทางปฏิบัติ/4.Guideline CTPF.pdf
https://sed.amlo.go.th/content/detail/192
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มาตรา 62
• ไม่รายงานการท าธุรกรรม (มาตรา 13, 14 และมาตรา 16)
• ไม่จัดให้ลูกค้าแสดงตนก่อนการท าธุรกรรม (มาตรา 20)
• ไม่มีการก าหนดนโยบายการรับลูกค้า การบริหารความเสี่ยงที่อาจเกี่ยวกับการฟอกเงินของลูกค้า 

และการตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า (มาตรา 20/1)
• การบันทึกข้อเท็จจริงต่างๆ เกี่ยวกับธุรกรรมตามมาตรา 13 ไม่เป็นไปตามแบบ รายการ หลักเกณฑ์ 

และวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวง (มาตรา 21)
• ไม่ได้รายงานให้ส านักงาน ปปง. ทราบ กรณีที่ไม่สามารถด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้าได้เมื่อมีหลักฐานอันควรเชื่อได้ว่ามีการกระท า

ความผิดมูลฐานหรือความผิดฐานฟอกเงิน (มาตรา 21/2)
• ไม่เก็บรักษารายละเอียดเกี่ยวกับการแสดงตนและบันทึกข้อเท็จจริง (มาตรา 22)
• ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามค าสั่งยับย้ังการท าธุรกรรม (มาตรา 35 และมาตรา 36)
• ไม่เก็บรักษารายละเอียดเกี่ยวกับข้อเท็จจริงของลูกค้าให้ครบเวลา 10 ปี (มาตรา 22/1)
ต้องระวางโทษปรับไม่เกิน หนึ่งล้าน บาท และปรับอีกไม่เกินวันละ หนึ่งหมื่น บาท ตลอดเวลาที่ยังฝ่าฝืนอยู่ หรือจนกว่าจะได้ปฏิบัติให้ถูกต้อง

• ผูม้ีหน้าที่รายงานไม่จัดให้บุคคลที่ผ่านการอบรมด้าน AML/CFT จากส านักงาน ปปง. ท าหน้าที่เกี่ยวกับการจัดท ารายงาน การจัดให้ลูกค้าแสดงตน การ
ตรวจสอบเพื่อทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า (มาตรา 21/3)

ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าแสนบาท

บทก าหนดโทษ
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บทก าหนดโทษ

มาตรา 63
• รายงานการท าธุรกรรมอันเป็นเท็จ หรือปกปิดความจริงที่ต้องแจ้งตามมาตรา 13 มาตรา 14 มาตรา 16 หรือมาตรา 21

• ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินสองปี หรือปรับตั้งแต่ห้าหมื่นบาทถึงหา้แสนบาท 
หรือทั้งจ าทั้งปรับ

• ไม่มาให้ถ้อยค า ไม่ส่งค าชี้แจงเป็นหนังสือ หรือไม่ส่งบัญชี เอกสาร หรือหลักฐานแก่กรรมการธุรกรรม เลขาธิการ หรือพนักงาน
เจ้าหน้าที่ หรือขัดขวางหรือไม่ให้ความสะดวกแก่กรรมการธุรกรรม เลขาธิการ หรือพนักงานเจ้าหน้าที่ ในการเข้าไปใน
เคหสถาน สถานที่ หรือยานพาหนะเพื่อตรวจค้นหรือหาพยานหลักฐาน [มาตรา 38 (1) - (3)]

ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ

มาตรา 64



ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4
62

บทก าหนดโทษ
มาตรา 66

• (1) ฝ่าฝืนมาตรา 21/1 (การห้ามเปิดเผยข้อมูลของลูกค้า) หรือ
• (2) หรืออาจรู้ความลับในราชการเกี่ยวกับการด าเนินการตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542

กระท าด้วยประการใด ๆ ให้ผู้อื่นรู้หรืออาจรู้ความลับดังกล่าว เว้นแต่เป็นการปฏิบัติการตามหน้าที่หรือตามกฎหมาย
ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินห้าปี หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ
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 ความผิดฐานฝ่าฝืนไม่ระงับการด าเนินการกับทรัพย์สินฯ หรือไม่แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับทรัพย์สินที่ถูกระงับการด าเนินการ

กรณผีู้มีหน้าที่รายงานเป็นผู้กระท าความผิด

 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งล้านบาท และปรับอีกวันละหนึ่งหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝ่าฝืนอยู่ หรือจนกว่าจะได้
ปฏิบัติให้ถูกต้อง

 กรณีผู้มีหน้าที่รายงานไม่แจ้งให้ส านักงานทราบเกี่ยวกับผู้ที่เปน็หรือเคยเปน็ลูกคา้ซึ่งอยู่ในรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด
หรือผู้ที่มีหรือเคยมีการท าธุรกรรมกับผูน้ัน้

 ต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าแสนบาท และปรับอีกวันละห้าพันบาทตลอดเวลาที่ยังฝ่าฝืนอยู่ หรือจนกว่าจะไดป้ฏิบัติ
ให้ถูกต้อง

บทก าหนดโทษ
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ระบบสารสนเทศของส านักงาน ปปง.
ที่เกี่ยวข้องกับผู้มีหน้าที่รายงานการท าธุรกรรม

ระบบการรายงานการท าธุรกรรมผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ (1) ผู้ประกอบอาชีพ มาตรา 16 
และ (2) สถาบันการเงิน (เฉพาะธุรกรรมการโอนเงิน หรือช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์)
AMLO Electronic Reporting System

ERS

ส าหรับรายงานการท าธุรกรรมต่อส านกังาน ปปง.

AMFICS
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศประสานข้อมูลเกี่ยวกับการท าธุรกรรมเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
AMLO Financial Information Cooperation System ส าหรับ รับ-ส่งข้อมูลกับส านักงาน ปปง.

APS ระบบตรวจสอบรายชื่อบุคคลที่มีความเสี่ยงสูงด้านการฟอกเงินและรายชื่อบุคคลที่ถูกก าหนด
AMLO Person Screening System

ส าหรับตรวจสอบรายช่ือตามที่กฎหมายก าหนด

ระบบบริหารจัดการการฝึกอบรมและการประเมินความรู้ในเรื่องกฎหมายว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน
AMLO Training System

ATS

ส าหรับฝึกอบรมความรู้ด้าน AML/CTPF แบบ E-learning

AMRAC ระบบสารสนเทศเพื่อการประเมินความเสี่ยงและบริหารจัดการคดีของผู้มีหน้าที่รายงาน
AMLO Risk Assessment and Case Management for Reporting Entities System

ส าหรับน าส่งข้อมูลประกอบการประเมินความเสี่ยงฯ ด้าน ML/TPF ต่อส านักงาน ปปง. (ตามรอบระยะเวลาที่แจ้ง)

หมายเหตุ : สามารถเข้าสู่ระบบต่าง ๆ ได้ผ่านช่องทางเว็บไซต์กองก ากบัและตรวจสอบ https://sed.amlo.go.th/ หรือเว็บไซต์ส่วนก ากับและตรวจสอบ 1 https://ses1.amlo.go.th/

https://drive.google.com/drive/folders/1VrJIYbd4gviLywtrAYoRkEhaBkfmulz4?usp=sharing
file:///C:/Users/anchana_c/Desktop/เอกสารประกอบการ Visit สำหรับกลุ่มธุรกิจ บบส/ขั้นตอนการสมัครใช้งานและติดตั้งระบบ AERS-info.pdf
https://amfics.amlo.go.th/AMFICS/amfics/Login
https://amfics.amlo.go.th/AMFICS/amfics/Login
file:///C:/Users/anchana_c/Desktop/เอกสารประกอบการ Visit สำหรับกลุ่มธุรกิจ บบส/ขั้นตอนการสมัครใช้งานระบบ AMFICS.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1VrJIYbd4gviLywtrAYoRkEhaBkfmulz4?usp=sharing
https://aps.amlo.go.th/aps/public/
https://aps.amlo.go.th/aps/public/
file:///C:/Users/anchana_c/Desktop/เอกสารประกอบการ Visit สำหรับกลุ่มธุรกิจ บบส/วิธีการลงทะเบียนสมัครใช้ระบบ APS.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1VrJIYbd4gviLywtrAYoRkEhaBkfmulz4?usp=sharing
https://ats.amlo.go.th/ats/login
https://ats.amlo.go.th/ats/login
https://drive.google.com/drive/folders/1VrJIYbd4gviLywtrAYoRkEhaBkfmulz4?usp=sharing
https://ats.amlo.go.th/ats/registerPerson
https://amrac.amlo.go.th/AMRAC/
https://amrac.amlo.go.th/AMRAC/
https://amrac.amlo.go.th/AMRAC/registerOrg.jsp
https://drive.google.com/drive/folders/1VrJIYbd4gviLywtrAYoRkEhaBkfmulz4?usp=sharing
https://sed.amlo.go.th/
https://ses1.amlo.go.th/
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หากมีข้อสงสัย สามารถติดต่อได้ที่

0 2219 3600

ต่อ 5055, 5056 การแนะน าการปฏิบัติตามกฎหมาย / ระบบ AMRAC ส่วนก ากับและตรวจสอบ 4

ต่อ 5069, 5072   หารือการปฏิบัติตามกฎหมาย/แนวทางปฏิบัติ ส่วนวิชาการการก ากับ

ต่อ 5065, 5066    การรายงานการท าธุรกรรม / ระบบ AERS / ระบบ ERS / ระบบ AMFICS ส่วนตรวจสอบรายงานการท าธุรกรรม

ต่อ 4052 ระบบ APS (ตรวจสอบรายชื่อตามกฎหมาย) กองกฎหมาย

ต่อ 1125, 1133 ระบบ ATS (e-Learning)        กองความร่วมมือและพัฒนามาตรฐาน

65

website: กองก ากับและตรวจสอบ https://sed.amlo.go.th/

website: ส่วนก ากับและตรวจสอบ 4 https://ses4.amlo.go.th/



ส ำนักงำน ปปง. กองก ำกับและตรวจสอบ ส่วนก ำกับและตรวจสอบ 4

THANK YOU

66


